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ARTIGOS

A TEORIA DE VALORES INDIVIDUAIS E A
REALIDADE BRASILEIRA

THEORY OF BASIC HUMAN VALUES AND THE
BRAZILIAN REALITY

RESUMO

O objetivo deste estudo foi o de testar e validar a versao refinada
da Teoria de Valores de Schwartz et al. (2012), aplicando o
Questionario de Perfis de Valores (QPV-5) em uma amostra
de estudantes de graduacdo em Administracdo. Participaram
deste estudo 406 estudantes de graduagcdo de universidades
publicas e privadas, em sua maioria, com média de idade entre
20 e 24 anos. Nesta amostra, o QVP-5, testado por meio da
Analise fatorial confirmatoéria (AFC), ndo apresentou indices
satisfatorios de consisténcia interna. Dessa maneira, uma
nova estrutura fatorial foi proposta, carregando 43 fatores de
valores com o suporte da analise fatorial exploratoria (AFE) e
escalonamento multidimensional (MDS). O modelo de valores
proposto foi chamado de VADMC por se tratar dos Valores
dos estudantes de Administracdo Catarinenses e apresenta 12
valores que se agrupam em 8§ dimensdes distintas. Os dados
demonstraram o direcionamento a valores importantes na
diregdo de comportamentos sustentaveis dos estudantes, tais
como benevoléncia, universalismo tolerancia, universalismo
natureza, equidade, inovagdo e tradigcdo, valores presentes
nas dimensdes de 3° nivel: respeito, conservagcdo ambiental,
indulgéncia e legado.

Palavras-chave: valores individuais; perfis de valores; teoria de
valores universais; estudantes de administracao.

ABSTRACT

This study aimed to test and validate the refined version of the Theory
of Values by Schwartz et al. (2012), applying the Value Profile
Questionnaire (VPQ-5) to a sample of undergraduate students in
Business Administration. A total of 406 undergraduate students
from public and private universities participated in this study,
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most of them with an average age between 20
and 24 years. In this sample, the VPQ-5, tested
through confirmatory factor analysis (CFA),
did not show satisfactory levels of internal
consistency. In this way, a new factor structure
was proposed carrying 43 value factors with the
support of exploratory factor analysis (EFA) and
multidimensional scaling (MDS). The proposed
model of values was called VADMC because it
deals with the Values of Administration students
from Santa Catarina and presents 12 values that
are grouped into 8 different dimensions. The
data demonstrated the direction of important
values in the direction of sustainable behaviors
of the students, such as benevolence, tolerance
universalism, nature universalism, equity,
innovation, and tradition, and values present in
the 3rd level dimensions: respect, environmental
conservation, indulgence, and legacy.

Keywords: individual values; values profiles;
theory of universal values; administration students.

1 INTRODUCAO

A Psicologia Social é a disciplina que
estuda, de maneira sistematica, a natureza e
as causas do comportamento social humano e
busca compreender as precondi¢des que origi-
nam os diversos comportamentos sociais dos
individuos. Esta area do conhecimento possui
diferentes perspectivas tedricas entre as duas
modalidades da disciplina: psicologica e socio-
logica (TORRES; NEIVA, 2022). Por esse mo-
tivo, € possivel encontrar divergéncias quanto
ao entendimento do comportamento e de seus
fatores influenciadores, dependendo da con-
cepgdo adotada (MICHENER, 2005).

A Teoria de Valores Universais (TVU) de
Schwartz (1992, 1994, 2016, 2021) relaciona
os valores universais do individuo, como fun-
¢do normativa dos comportamentos, podendo,
assim, predizer um comportamento por meio
da medi¢ao dos valores, uma vez que estes “sdao
os modelos que guiam as a¢des tanto quanto
as atitudes, sendo mais centrais do que estas.”
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(PATO-OLIVEIRA; TAMAYO, 2002, p. 105).

O presente estudo parte do pressuposto
da Teoria de Valores Universais, entendendo-os
como norteadores das condutas humanas, consi-
derando que “toda vez em que ha uma escolha,
o critério definidor é sempre a realizagdo do va-
lor” (NOGUEIRA, 2007, p. 79). Dessa maneira,
partindo da TVU de Schwartz (1992, 1994, 2016,
2021) e Schwartz et al. (2012), este estudo bus-
cou mensurar os valores individuais de estudantes
de Administragdo catarinenses. O intuito do estu-
do foi verificar a validade do modelo de valores
individuais refinados por Schwartz et al. (2012)
na populagdo de estudantes pesquisada, na pers-
pectiva de que conhecer os seus valores permitira
a compreensao de comportamentos ligados a um
grupo de futuros tomadores de decisdo formados
pelas institui¢cdes de ensino superior catarinenses.
A perspectiva de que os valores dos estudantes
exercem uma fun¢@o normativa de seus compor-
tamentos denota que os resultados deste estudo
poderdo elucidar os valores que embasardo as
acoes e as atitudes desses individuos, enquanto
tais valores perdurarem, tal como compreendem
Pato-Oliveira ¢ Tamayo (2002) e Dutra et al
(2021). Na busca pela sustentabilidade do plane-
ta, a depender dos valores predominantes, com-
portamentos sustentaveis do ponto de vista social
e ambiental podem ser esperados, deslocando o
foco tdo apregoado dos cursos de administragdo
baseados na racionalidade economica.

2 A TEORIA DE VALORES INDIVI-
DUAIS DE SCHWARTZ

Schwartz e Bilsky (1987) desenvolve-
ram a Teoria de Valores Individuais partindo do
entendimento de valores como representagdes
cognitivas de trés condi¢des universais huma-
nas: as necessidades biologicas, a interacao in-
terpessoal e o bem-estar e a sobrevivéncia do
grupo, sendo que certos valores podem ter sua
origem em mais de uma dessas condigdes.

Schwartz (1994) evidencia que os valo-
res exercem a fungdo normativa quanto ao jul-
gamento e a justificativa para se agir de certa
maneira e motivando uma agédo, tanto no dire-
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cionamento, quanto na intensidade emocional
envolvida. O autor define valores como “metas
trans situacionais desejaveis, variando em im-
portancia e que servem como principios orien-
tadores na vida de uma pessoa ou entidade so-
cial.” (SCHWARTZ, 1994, p. 21).

Partindo dos estudos de Rokeach (1973),
Schwartz e Bilsky (1987) definiram, inicial-
mente, oito dominios motivacionais (satis-
facdo; seguranga; realizagdo; autodirecao;
conformidade; pro-social; poder social; e ma-
turidade) representados cada qual pelos valo-
res correspondentes. Posteriormente, Schwartz
(1992, 1994, 2016) realizou modificagdes na
teoria, aprimorando a descri¢do ¢ a medicao de
alguns valores, culminando na determinagdo
de dez tipos motivacionais e sua estrutura¢ao
em um modelo de conflitos e compatibilidades
entre suas relagdes, sendo estes: poder, reali-
zagdo, hedonismo, estimulag¢do, autodiregao,
universalismo, benevoléncia, tradi¢do, confor-
midade e seguranca.

Os dez dominios motivacionais de va-
lores de Schwartz (1992, 1994, 2016) estdo
organizados, hierarquicamente, em funcdo
de sua relevancia pratica, psicologica e social
para os individuos e entre um tipo motivacio-
nal de valor e outro (RODRIGUES; ASSMAR;
JABLONSKI, 2009). Alguns tipos motivacio-
nais se relacionam de forma oposta a outros ou
compativel com eles. Essas compatibilidades
e oposicdes estdo representadas pelo modelo
criado por Schwartz (1992) por meio do qual
os valores compativeis estdo proximos ao redor
do circulo estruturado, enquanto os valores em
oposigdo estao refletidos no lado oposto do cir-
culo ligado ao ponto central a figura. A teoria
de Schwartz (1994, 2021) postula que, em seu
nivel mais basico, os valores formam um con-
tinuo de motivacdes relacionadas entre si, ou
seja, diferentes valores possuem énfases moti-
vacionais comuns.

O modelo apresentado em 1992, 1994
evidenciava duas dimensdes bipolares: Aber-
tura para Mudangas oposta a Conservagio; e
Autopromocdo oposta a Autotranscendéncia
(SCHWARTZ, 1994). A dimensdo apresenta-
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da como Autopromogdo ¢ Autotranscendéncia
manifesta as diferencas entre valores auto-o-
rientados, ou seja, que t€m por objetivo o ganho
individual, e os valores orientados ao bem-estar
coletivo. A segunda dimensao, representada pela
Abertura para Mudangas e Conservagiao, mani-
festa o grau de motivagdo do individuo em agir
de forma independente, disposto a desafiar seus
limites emocionais e intelectuais (KARP, 1996).

Em 2012, juntamente com nove outros
pesquisadores, Schwartz publicou uma atualiza-
¢do da TVU. O novo estudo aprimorou a utilida-
de dos valores, aprofundando suas associa¢des
preditivas, tendo como segundo plano as atitu-
des e crengas variaveis. O novo instrumento,
assim como o progresso feito pela teoria, pro-
porcionaram um grande avango na capacidade
de utilizar a mensuragdo de valores para estudar
outros fenomenos (SCHWARTZ et al., 2012).

Para além das dimensdes apresentadas
no modelo anterior, 0 modelo refinado, agora
com 19 valores, demonstra que estes também
se concentram em alcancar resultados pessoais
ou sociais e promovem o Crescimento ¢ Auto-
desenvolvimento ou Impedimento da Ansieda-
de e Autoprote¢ao do individuo, como pode ser
visto na figura a seguir.

Figura 1 - Continuo circular motivacional re-
definido

oL

U

Fonte: (SCHWARTZ et al., 2012, p. 669).
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Torna-se importante salientar que o sis-
tema de valores dominante de um individuo ou
grupo € o determinante para a influéncia em seu
comportamento, ¢ nao valores isolados, sendo
necessario explorar a relagdo entre os valores
formadores dos dominios motivacionais para a
predicdo comportamental (SCHWARTZ; BIL-
SKY, 1987). Uma vez que os valores exercem
e sofrem influéncia de outras dimensdes na
vida dos individuos, admite-se que os valores
individuais dos estudantes de administracéo,
potenciais futuros colaboradores e tomadores
de decisdo nas organizagdes, pode ser um indi-
cador de influéncia dos valores e das diretrizes
organizacionais do porvir.

3 METODO

Trata-se de um estudo quantitativo,
cuja metodologia segue o direcionamento de
Schwartz et al. (2012). A pesquisa utilizou uma
amostra de estudantes de administra¢ao de insti-
tuigdes brasileiras do ensino superior catarinen-
se, publicas e privadas, incluindo participantes
de ambos os sexos. A fim de atingir uma quan-
tidade maior de alunos, a aplicacdo do survey
foi realizada on-line. A coleta, realizada entre os
meses de maio e agosto de 2015, obteve a res-
posta de estudantes de 21 instituigdes de ensi-
no superior com 464 questionarios retornados.
Destes, foram excluidos 58 questionarios, por os
respondentes ndo estarem cursando Administra-
¢do em nivel de graduacdo ou por apresentarem
pouca variagdo nas respostas, sugerindo um pre-
enchimento menos reflexivo das questoes. Para
analise, restaram 406 questionarios validos.

Das instituicdes de ensino participan-
tes, uma era de natureza publica estadual; uma
publica federal; cinco publicas municipais e
14 privadas. Do total de respondentes, 255
(59,9%) declararam-se do sexo feminino e 151
(35,4%) do sexo masculino. As faixas etarias
dos respondentes corresponderam a 24,4% de
16-19 anos; 49,3% de 20-24 anos; 12,8% de
25-29 anos; e, 13,5% de 30-60 anos.

Todos os participantes responderam ao
Questionario de Perfis de Valores (QPV-5) apre-

R. Gest. Anal., Fortaleza, v. 11, n. 3, p. 87-106, set./dez. 2022

sentado por Schwartz et al. (2012) no refinamen-
to de sua teoria. Para garantir a validade dos itens
do instrumento, apds a sua tradug@o, realizou-se
a validag@o semantica com um grupo de 20 estu-
dantes de administracdo em uma das institui¢des
de ensino superior de Santa Catarina.

A escala de valores mensurada no QPV-
5 analisa dezenove tipos motivacionais, com
trés itens para cada um, totalizando cinquenta
e sete variaveis avaliadas. Para cada item, os
respondentes deveriam assinalar a opgdo de
resposta que melhor lhe representasse. Tal es-
cala de identificagdo é composta por cinco pon-
tos, sdo esses: ndo se parece nada comigo (1);
ndo se parece comigo (2); se parece mais ou
menos comigo (3); se parece comigo (4); e se
parece muito comigo (5). O segundo bloco de
perguntas investigou o perfil sociodemografico
dos respondentes.

Para a validagdo do modelo de Schwartz
et al. (2012), aplicou-se a Analise Fatorial
Confirmatéria (AFC), utilizando o programa
AMOS do SPSS. A AFC indica se os fatores de-
terminados pelo modelo tedrico sdo encontra-
dos na amostra pesquisada, indicando as cargas
fatoriais das variaveis testadas e sua correlacdo
com os fatores a elas designados, verificando o
fator de correlagdo entre os fatores e a magnitu-
de dessas correlagdes (HAIR et al., 2009).

Os dados obtidos com a aplicacdo da téc-
nica revelaram o ndo ajustamento dos dados da
amostra pesquisada ao modelo teorico. Entre as
diversas analises realizadas, os melhores indices
encontrados foram: qui-quadrado (X?) = 378;
gl=1446 p<0,001, CMIN = 2,615, GFI= 0,741,
indice de ajuste comparativo (CFI)= 0,655,
raiz do erro quadratico médio de aproximagao
(RMSEA) =0,063, PCLOSE=0,000.

Tal resultado de ndo ajustamento dos
dados empiricos também foi encontrado em
outros estudos que testaram o modelo de qua-
tro dimensdes de Schwartz (1994) (HIGGS;
LICHTENSTEIN, 2010; LICHTENSTEIN;
AITKEN; PARRY, 2015). Assim, com o obje-
tivo de avaliar os fatores latentes existentes no
conjunto de dados coletados e de identificar/
apontar eventuais diferencas entre essa nova
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estrutura de fatores e a estrutura teodrica abordada no estudo, fez se uso da ferramenta estatistica
multivariada conhecida como Analise Fatorial Exploratoria (AFE). A Analise Fatorial Explorato-
ria (AFE) ¢ uma técnica que permite sumarizar os dados pesquisados, gerando fatores por meio
das inter-relagdes existentes entre as diversas variaveis. Neste ponto, a técnica de componentes
principais foi utilizada para a extrag@o dos fatores e com rotagdo de forma obliqua.

Para verificagdo de adequagdo do uso da técnica, primeiro, logo apds validar a confia-
bilidade dos dados (Alpha de Cronbach = 0,8), analisaram-se as correlagcdes entre as variaveis
(tabela 1) onde se observam diversos valores superiores a 0,30 com p<0,05, uma das condi¢des
necessarias para aplica¢ao da técnica. Ainda com o mesmo intuito, avaliou-se o teste de esferici-
dade de Bartlett, que foi significante a 0,05 (aproximagido X*= 56224, Graus de Liberdade = 946
e p<0,05). Com relagdo ao KMO, indicador que mede a adequacdo da amostra, podendo variar de
0 a 1 (sendo quanto mais proximo de “1” melhor), na amostra desta pesquisa, teve valor igual a
0,83, acima do limite minimo aceitavel de 0,6 (CRONBACH et al., 1972).

A tabela 1 apresenta o resultado da AFE, suas cargas fatoriais e o Alpha de Cronbach para
os novos fatores, suas médias e a comunalidade encontrada para cada variavel.

Tabela 1 - Analise fatorial exploratoria dos valores VADMC (n = 406)

Alpha de Cronbach => 774 ,745 816 ,730 ,790 ,648 ,599 ,640 474 ,449 ,496 774

Meédia => 4514 | 3,321 | 3,184 | 4,185 | 3,932 | 3,852 | 3,604 | 4,096 | 4,363 | 3,833 | 3,835 | 3,839
° 3
= 2 o g s g 2 § 3

2 3 ) & o S < E
BECI 0,854 ,780 0,655
BEDI1 0,886 ,663 0,602
BEC2 0,881 ,649 0,571
BEC3 0,908 ,609 0,521
BED2 0,855 ,597 0,581
POR3 0,766 ,798 0,697
POR1 0,829 ,765 0,640
ACl 0,816 ,705 0,619
AC2 0,857 ,658 0,570
SES3 0,872 ,405 0,492
TR1 0,785 849 0,738
TR3 0,794 ,832 0,771
TR2 0,782 ,782 0,737
HE2 0,785 -,730 0,596
HE3 0,780 =718 0,602
ST2 0,853 -,673 0,640
HEI1 0,735 -,652 0,635
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ST3 0,842 472 0.445
UNN2 0,856 844 0711
UNNI 0,795 756 0743
UNN3 0,853 735 0.709
cort 0,738 749 0672
HU1 0,661 683 0553
COI3 0,832 470 0,550
CORI 0,744 _676 0.567
COR3 0,840 -,659 0.636
SEP1 0,791 -533 0.557
COR2 0,786 517 0.585
SEP2 0,833 -429 0.634
UNT3 0,810 674 0.531
UNT2 0,874 643 0,598
UNTI 0,871 363 0477
SDAI 0,820 745 0616
SDA2 0,834 1639 0.505
SDA3 0,860 563 0.569
SDTI 0,709 776 0.662
ST1 0,766 1594 0.556
SES1 0,780 1661 0.592
UNC2 0,824 1560 0511
SEP3 0,843 492 0615
AC3 0,814 =579 | 4600
PODI 0,781 -546 | 0 576
BED3 0,872 =520 | o

Nota: O Alpha de Cronbach os fatores Auto dire¢@o agdo (0,474); Inovagdo (0,449); e, Equidade (0,496) por

estarem abaixo de 0,60 podem trazer alguma fragilidade ou vulnerabilidade em sua formacgao.
Fonte: Dados da pesquisa.

Como resultado da AFE, foram encontradas doze dimensdes (valores) que foram extraidas,

utilizando-se o critério da raiz latente. Os doze fatores selecionados explicam 60% da variancia
encontrada. Esse modelo foi capaz de explicar as variaveis do estudo, podendo ser observado pela
comunalidade das variaveis >0,6 (tabela 1).
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Todas as varidveis que ndo apresentaram
correlagdo com outras variaveis, a ponto de se
juntarem em um fator com carga fatorial>0,40,
foram excluidas da analise. As varidveis que
apresentaram cargas fatoriais em mais de um fa-
tor quando superiores a 0,40 e que se mostraram
coerentes com a associagdo foram mantidas. Para
avaliar o reagrupamento desses itens em novos
valores, criou-se 0 modelo de Valores de estudan-
tes de Administracdo Catarinenses (VAMDC),
apresentado na sequéncia, melhor esclarecendo
os procedimentos metodologicos adotados.

4 RESULTADOS: O MODELO VAD-
MC - MODELO DE VALORES DOS
ESTUDANTES DE ADMINISTRA-
CAO CATARINENSES

Os valores com itens adjacentes que se
mantiveram unidos apo6s a analise foram pre-
servados com as denominagdes originais do
modelo, sdo estes: Benevoléncia, Tradigao,
Universalismo natureza, Universalismo tole-
rancia e Autodirecdo a¢do. Os demais valores,
carregados em niveis diferentes ao modelo teo-
rico, foram renomeados de acordo com as parti-
cularidades de entendimento teorico desses no-
vos reagrupamentos. Sao eles: Poder e Sucesso,
Entusiasmo, Gentileza, Observancia, Inovagao,
Equidade e Reconhecimento (tabela 1).

A significagdo motivacional diferente
aos valores do modelo, uma das justificativas
pela qual eles ndo se agruparam com seus fa-
tores correspondentes originais, ¢ prevista por
Schwartz e descrita como uma “tendéncia a
atribuir, em certas culturas, uma significacao
motivacional diferente aos valores”. No entan-
to, o contexto dos tipos motivacionais deve ser
mantido (TAMAYO; SCHWARTZ, 1993, p.
340). O agrupamento dos 12 tipos motivacio-
nais do novo modelo € explicado a seguir:

a) benevoléncia: o fator agrega, pratica-
mente, todas os itens que compdem
o fator tedrico, nao fazendo distingao
entre os dois fatores teéricos Benevo-
1éncia confiabilidade e Benevoléncia
cuidado;
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b)

d)

poder e sucesso: o fator tedrico Po-
der recurso possui como motivagdo o
poder de controlar situagdes ¢ pesso-
as por meio dos bens materiais. Este
emerge com o fator teérico Realiza-
¢do, que denota a motivacao subjacen-
te para realizar aquilo que possibilite
ao individuo ser julgado como “bem-
-sucedido” pelos demais. No entanto,
ndo atrelado, necessariamente, ao sen-
tido de competéncia. O item de Segu-
ranga social, neste agrupamento, de-
nota a busca por estabilidade e ordem.
A jun¢ao desses elementos deu origem
ao fator Poder e Sucesso assim deno-
minado, uma vez que suas caracteris-
ticas sdo de busca de realizagdao pro-
fissional alinhada a estabilidade social
€ sucesso que esta ira trazer, por meio
do ganho financeiro e do status-quo da
posi¢do atingida;

tradigdo: este fator mantém o mesmo
agrupamento do fator teodrico e se re-
laciona a preservagdo e a continuida-
de das tradigoes religiosas e culturais;
entusiasmo: fator teérico Hedonismo
identifica-se pela motivagdo Unica
de prazer. Agrupado ao fator Esti-
mulagdo, que demonstra a busca de
aventura e experiéncias diferentes e
desafiadoras, forma um unico fator
denominado de Entusiasmo, por ma-
nifestar o estado de espirito que im-
pele o individuo a se desafiar de ma-
neira prazerosa.

universalismo natureza: este fator
mantém o mesmo agrupamento do
fator tedrico e, assim, conserva sua
denominag@o e sua motivagao de pre-
servar a natureza;

gentileza: este fator apresentou um
item de Humildade, assim como dois
de Conformidade interpessoal, que
se fundamentam na polidez, cortesia
¢ demonstragdo de respeito ao evitar
importunar os outros, honrando, com
este comportamento, seus parentes €
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a educacdo recebida. A denominagao
Gentileza pareceu a mais adequada a
este conjunto de fatores;

g) observancia: neste fator, os itens de
Conformidade regras se agrupam com
Seguranga pessoal que demonstra o
senso de pertencimento ¢ de preocu-
pacdo dos outros em relagdo a si, bem
como a seguranca da familia e dos que
lhe sdo proximos. A denominagdo Ob-
servancia foi escolhida por demons-
trar o acatamento ¢ cumprimento das
regras e leis, reverenciando a preocu-
pacdo com sua segurancga pessoal e da-
queles que lhes sdao proximos;

h) wuniversalismo tolerdncia: este fator
mantém o mesmo agrupamento e de-
nominagao do fator teorico, demons-
trando o entendimento daqueles que
sdo diferentes, ou seja, respeito a di-
versidade;

1) autodirecdo ag¢do: este fator mantém o
mesmo agrupamento do fator teorico,
bem como a motivagao de ter liberda-
de para tomar as proprias decisoes;

j) inovagdo: este fator une um item de
Autodire¢do pensamento, ligado ao
desenvolvimento e a utilizacdo das
competéncias intelectuais, ¢ um de
Estimulagdo, como tentativa de re-
alizar coisas novas e desafiadoras.
A denominagdo Inovag¢do manifesta
este pensamento e vontade da pessoa
em utilizar suas qualidades singulares
para experimentar novas ideias;

k) equidade: este fator agregou um item
de Seguranca pessoal e um de Segu-
ranca social que demonstram a busca
por sentir-se seguro no local em que
esta presente. O item Universalismo
preocupagdo representa a concordan-
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cia com a igualdade de oportunidades
e justiga social para todos. Estes itens
juntos revelam a preocupagio que o in-
dividuo possui quanto a imparcialidade
de direitos, seguranca e justiga para to-
dos, de forma neutra e igualitaria;

1) reconhecimento: este fator reune trés
atributos distintos, mas relacionados.
Realizagdo, Benevoléncia e Poder
dominio. O item Benevoléncia, es-
pecificamente neste contexto, segun-
do tendéncia apresentada no modelo
teorico, aproxima-se dos fatores de
conformidade, ou seja, o individuo
busca “ser confiavel”, motivado por
um desejo de cumprir com as expec-
tativas que os outros possuem quanto
a ele (a). Isto, alinhado com o Poder
dominio, esclarece a aspiracao de po-
der sobre os outros para que facam
aquilo que a pessoa deseja ou ordena,
fortalecendo a motivacdo subjacente
de ser reconhecida como “bem-suce-
dida”, expressada em Realizacao.

No entanto, apenas os resultados da AFE
nao sdo suficientes para compreender as inte-
ragdes entre os grupos de fatores encontrados.
Para tanto, este estudo utilizou a técnica de
Escalonamento Multidimensional (MDS) para
avaliar a correspondéncia entre a estrutura de
valores utilizando o método da Smallest Spa-
ce Analysis (SSA), criando um mapa visual
dos valores em um espago multidimensional
(GUTTMAN, 1968; BORG; LINGOES, 2012).
O mapeamento das relagdes entre os fatores
tem como base a distancia euclidiana de cada
par de valores. Sua representacdo possibilita o
entendimento das inter-relagdes entre os valo-
res ¢ a identificagdo das dimensdes motivacio-
nais (figura 2).
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Figura 2 - Representagdo espacial dos valores VADMC (n = 406)
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Fonte: dados da pesquisa.

Destaca-se que o modelo de valores
conforme Schwartz (1992, 1994) e Schwartz
et al. 2012) deve ser pensado como um con-
tinuo motivacional, em que os limites entre
esses valores sdo difusos. O refinamento
do modelo apresentado em Schwartz et al.
(2012) tentou, justamente, amenizar 0s pro-
blemas de baixa confiabilidade interna de
alguns indices e o carregamento cruzado de
itens adjacentes em multiplos fatores. Tais
adversidades do modelo também foram en-
contradas neste estudo, um dos motivos pelo
qual a AFC néo confirmou a estrutura do mo-
delo teorico com exatidao.

SDIMENSOES DO MODELO VADMC

Para possibilitar a explicacdo do re-
agrupamento dos fatores, torna-se neces-
sario compreender cada item destituido de
suas denominagdes iniciais ¢ fundamenta-
dos em seus objetivos motivacionais, sem
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esquecer que alguns fatores expressam ele-
mentos motivacionais dos valores que lhes
sao adjacentes no continuo (SCHWARTZ
et al., 2012). Assim, torna-se possivel per-
ceber o fundamento tedrico que justifica o
novo agrupamento, bem como as interagdes
entre as dimensdes.

As medidas de distancia entre as va-
riaveis, geradas em forma de mapa per-
ceptual, estabelecem em duas dimensdes
a relacdo encontrada entre os dados, au-
xiliando no entendimento das grandes di-
mensdes latentes encontradas na amostra.
A proje¢do de pontos e linhas pontilhadas
na figura 3 representa o espacamento re-
gional dos tipos motivacionais. As linhas
paralelas delimitam as diferentes facetas
dos grupos de valores chamadas dimensdes
motivacionais. Assim, diferentemente do
modelo teodrico, este estudo irda apresentar
quatro niveis.
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Figura 3 - MDS dimensdes 3° nivel dos valores

Fonte: dados da pesquisa.

As posigdes no mapeamento possuem al-  Figura 4 - Dimensao Liberdade Responsavel
gumas similaridades com a estrutura do modelo
tedrico. A relacdo entre os valores em dimen-
sOes motivacionais € explicada na sequéncia.
ENTUSIASMO*
5.1 DIMENSAO LIBERDADE RES-

PONSAVEL

® HE3

RECONHECIMENTO*

Nesta dimensdo, quatro itens do valor
Entusiasmo e um item do valor Reconhecimen-
to aparecem proximos (figura 4). Os itens ST2
e ST3, representantes originais de estimulagdo,
mantiveram-se proximos de hedonismo (HE3,
HE2), conforme modelo tedrico. Estes dois va- Fonte: dados da pesquisa.
lores compartilham da meta motivacional que
“implica desejo e excitagdo afetivamente agra- O agrupamento de hedonismo e estimula-
davel.” (SCHWARTZ, 1994, p. 25). Este agru-  ¢ao foi, anteriormente, encontrado em dois estu-
pamento faz sentido na realidade brasileira, dos que testaram a verséo da teoria de valores de
pois a busca de prazer na vida (hedonismo) esta 1992 de Schwartz na populagéo brasileira (TA-
associada ao desafio, a correr riscos, ter uma MAYO; SCHWARTZ, 1993; TEIXEIRA et al.,

vida de instigacdo e mudangas (estimulagdo). ~ 2014). No entanto, a defini¢do de hedonismo,
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considerada por estes autores, ndo € corroborada
por este estudo. Para estes, o hedonismo traduz
apenas o “prazer e gratificacdo sensual” (TA-
MAYO; SCHWARTZ, 1993, p. 340; TEIXEI-
RAetal., 2014, p. 10). Neste estudo, parte-se do
entendimento de hedonismo como “satisfacdo
consigo mesmo” (SCHWARTZ, 1994, 2021) e
“felicidade”, indicando o sentido de preenchi-
mento dos propdsitos da vida de cada pessoa.
Tal satisfagdo ndo € a mesma percebida por he-
donismo no sentido de “feel-good”, evidenciado
como uma manifestagdo efémera da sensacgio de
prazer de curto prazo (REISS, 2001).

Neste sentido, a denominacdo da di-
mensdo Liberdade Responsavel deve ser in-
terpretada amplamente, considerando seu po-
sicionamento no continuo motivacional ¢ as
caracteristicas da populagdo analisada. A jun-
¢do de itens de Entusiasmo, representando uma
postura positiva de animag¢@o quanto ao desafio
de novas experiéncias e descobertas, juntamen-
te com o item BEC3 de Reconhecimento, bem
representam o individuo que se percebe como
membro responsavel pelo bem-estar daque-
les que lhe s@o proximos, principalmente dos
membros de sua familia.

Esta caracterizacdo pode ser assim reve-
lada como pertinente a amostra desta pesqui-
sa, uma vez que os individuos respondentes se
encontram, em sua maioria, entre 20-24 anos e
solteiros, estudantes de fases diversas na uni-
versidade. Essas qualidades representam, pos-
sivelmente, estudantes que deixaram a casa dos
familiares para terem seu proprio espaco nos
ultimos anos, e, por acaso, também tenham mu-
dando de cidade para os estudos, e, junto com
esta animagdo de uma nova experiéncia e peri-
odo de vida, ainda assim se sentem responsa-
veis em cumprir com as expectativas que seus
familiares depositaram nele (a).

5.2 DIMENSAO ESTABILIDADE

Esta dimensao agrupou todos os itens do
valor Poder e Sucesso, dois itens do valor Re-
conhecimento e um fator do valor Entusiasmo.
O item HE1 de Entusiasmo posicionou-se ad-
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jacente aos fatores de autodirecdo (SDA) que
estdo na dimensdo seguinte do continuo. Esta
proximidade ¢ prevista no modelo tedrico, por
serem esses valores congruentes, ou seja, as
acoes que, tipicamente, 0s expressam sao com-
pativeis (BARDI; SCHWARTZ, 2003).

Os fatores AC2 e AC3 do valor Poder e
Sucesso se alocam com os itens de poder recur-
so (POR3; POR1) e um item de seguranca so-
cial (SES3) que, neste aglomerado, representa a
necessidade de estabilidade social e financeira
para uma vida “bem-sucedida”. A meta moti-
vacional compartilhada pelos itens de poder e
realizacdo € “enfatizar a superioridade social e
estima” (SCHWARTZ, 1994, p. 25).

Conforme pode ser observado na figura
5, assim como ocorre com os itens de realiza-
¢do, os fatores de poder, apesar de represen-
tarem agora valores diferentes (POR3; PORI1
— Poder e Sucesso; POD1 — Reconhecimento)
aparecem unidos na dimensao Estabilidade.

Figura 5 - Dimensao Estabilidade

PODER E
SUCESSO*

Fonte: dados da pesquisa.

Assim como no modelo tedrico, o valor
poder recurso (POR) e poder dominio (POD)
se distinguem neste estudo na medida em que
o item poder dominio (POD1) se agrupa com
BED3 e AC3 (no valor Reconhecimento), de-
mostrando que o poder de influenciar os demais
esta motivado pela busca de Reconhecimento.
O posicionamento de POD1 na MDS clarifica
que tal reconhecimento relaciona-se a area pro-
fissional do individuo. Os itens POR3 ¢ POR1,
representantes do poder recurso, agrupam-se
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no valor Poder e Sucesso, demonstrando a im-
portancia do ganho financeiro para atestar o su-
cesso profissional do individuo.

O posicionamento central de HEI
nesta dimensao, representando o valor En-
tusiasmo, demonstra que a busca de estabi-
lidade, poder e sucesso ndo é apenas uma
busca financeira e social, pois ela necessita,
também, trazer prazer e alegria. Este achado
corrobora o estudo de Macedo (2012), se-
gundo o qual, apesar de os dominios motiva-
cionais de maior influéncia para a Geragao
Y em relacdo ao trabalho ser a busca de “es-
tabilidade financeira” e “realizacao”, essa
geragdo busca apenas ganhar dinheiro sufi-
ciente para se sustentar e possuir uma vida
confortavel, sendo indispensavel e mais
importante ter prazer em seus empregos €
atividades profissionais (MACEDO, 2012).

5.3 DIMENSAO PERTENCIMENTO

A dimensao Pertencimento associou dois
fatores do valor Autodire¢do agao, trés itens do
valor Observancia e um item do valor Equida-

de (figura 6).

Figura 6 - Dimensao Pertencimento

(® ~7 @ s1 N AUTO-DIRECAO
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® SEP2 1  BQUIDADE*
________ _ Voo
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Fonte: dados da pesquisa.

Pode-se perceber que os itens do valor
Autodire¢do agao (SDA2; SDA3) se afastam
dos itens de estimulagdo (ST) e universalis-
mo tolerancia (UNT), sendo que o modelo
tedrico previa a sua aproximacao.

Auto diregdo ag¢do (SDA) especifica-

R. Gest. Anal., Fortaleza, v. 11, n. 3, p. 87-106, set./dez. 2022

mente denota a “liberdade para determinar
suas proprias agdes” (SCHWARTZ et al.,
2012; SCHWARTZ, 2021). A seguranga pes-
soal (SEP), na estrutura teorica, descreve a
confianga e boa disposicdo do individuo em
relacdo aos que lhe sdo proximos, origi-
nando senso de pertencimento e sensagao
de que os outros se preocupam com a sua
pessoa. No entanto, destaca-se que SEP1 e
SEP2 ficam muito proximos de COR1 (con-
formidade regras), revelando que este senso
de pertencimento ao grupo depende do aca-
tamento as regras estabelecidas. A proximi-
dade desses fatores demonstra, claramente,
o processo de formacgao da identidade e pa-
péis sociais que ¢ influenciada pelos valores
da cultura social em que o individuo esta in-
serido (STERN et al., 1995; SCHWARTZ,
2004; JAGODZINSKI, 2004; LANE, 2004;
SAGIV, SCHWARTZ, 2000, 2007).

Destaca-se ainda que a identidade
pessoal se constroi na busca por igualar-se
ou diferenciar-se do grupo social a que o
individuo pertence (CIAMPA, 2004). Essa
fina dependéncia entre homem e sociedade
confirma a for¢a das normas sociais como
determinantes do comportamento humano,
enquanto este, mutuamente, as prescreve €
legitima.

Neste sentido, as disposi¢des ina-
tas do individuo o movem a determinar as
proprias acdes (SDA2; SDA3) por meio de
suas experiéncias individuais de aprendiza-
do e socializagdo, interpretando e acatando
as normas sociais do grupo de que deseja
fazer parte (COR1). Este movimento é im-
prescindivel para que o individuo seja re-
conhecido e lembrado como um integrante
equivalente em importancia por seus pares
(SEP1; SEP2).

5.4 DIMENSAO CAUTELA
A dimensdo Cautela associou itens de
trés valores distintos, sendo um fator do valor

Autodire¢do agdo, um item do valor Equidade
e dois de Gentileza.
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Figura 7 - Dimensao Cautela
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Fonte: dados da pesquisa.

Curiosamente, conforme pode ser obser-
vado na figura 7, essa dimensao agrupou valores
que, no modelo teodrico, sdo considerados con-
flitantes (SDA vs. COI). Valores incongruentes
sdo representados por entrarem em conflito,
uma vez que as agdes que os expressam podem
dificultar a realizagdo do valor oposto; ou seja,
tomar suas proprias decisdes pautadas na liber-
dade de agir da maneira que melhor lhe parecer
(autodirecdo a¢do - SDA) pode ser suprimido
pela necessidade de agir em conformidade com
as regras sociais vigentes (conformidade social
— COI). Este contraste deveria expressar uma
correlacdo negativa entre os itens que o repre-
sentam (BARDI; SCHWARTZ, 2003).

E o item SESI do valor Equidade que
da forma para a interpretacdo dessa dimen-
sdo. A seguranca social representa o desejo de
“protecdo e estabilidade na sociedade em ge-
ral” (SCHWARTZ et al., 2012; SCHWARTZ,
2021) e compartilha da meta motivacional de
conformidade (COI3) na medida em que ambas
“enfatizam a prote¢@o da ordem e a harmonia
nas relagdes” (SCHWARTZ, 1994, p. 25).

O item COI3, especificamente, demons-
tra a polidez, cortesia, o respeito, evitando de-
sagradar os outros, em harmonia com HUI,
que estipula a vontade de ndo chamar atencao
para si. A dimensao Cautela parece, fortemente,
justificada pelo historico de falta de seguranca
social (SES1) vivido pelos brasileiros. Esta falta
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de seguranga, representada pela dimensao, pare-
ce ser combatida pelo famoso “jeitinho brasilei-
ro” (HU1; COI3) em saber, polidamente, pedir
ou conseguir algo de sua vontade (SDA1), sem
que isso pareca desrespeitoso ou ofensivo aos
demais, uma maneira de superar os desafios a
serem enfrentados no dia a dia. Isto ¢ condizen-
te com o valor achado por Tamayo e Schwartz
(1993) na versao brasileira do QPV-21 chamado
de “esperto”, que foi definido como a habilida-
de de “driblar obstaculos para conseguir o que
quero” (TAMAYO, 2007, p. 10). Assim, ao usar
a cautela e o tato com os outros, o individuo con-
segue diminuir a possibilidade de ameagas, bem
como se torna uma maneira de suprimir o for-
malismo presente na sociedade brasileira (BAR-
ROS; PRATES, 1996).

5.5 DIMENSAO RESPEITO

A dimensdo Respeito formou-se com
o agrupamento de dois itens do valor Obser-
vancia, um fator de Gentileza e dois itens de
Universalismo ftolerdncia, conforme pode ser
observado na figura 8.

Figura 8 - Dimensao Respeito

N
OBSERVANCIA* "~

GENTILEZA*

Fonte: dados da pesquisa.

O objetivo motivacional desta dimensao
pode ser interpretado como “aceitar e entender
aqueles que sdo diferentes da minha pessoa”
(UNT2; UNT3), buscando, educadamente, ndao
prejudicar ninguém (COI1), cumprindo com
as regras e as obrigagdes formais estipuladas
(COR2 — COR3) (SCHWARTZ et al., 2012, p.
669). No entanto, a interpretacdo dos itens de
conformidade (COR2, COR3, COI1l) deve ser
observada pela busca motivacional de “enfati-
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zar a protecdo da ordem e a harmonia das rela-
¢oes”. Tal analise parte da proximidade desses
itens no mapa ao fator SES1, na dimensao Cau-
tela (SCHWARTZ, 1994, p. 25).

Da mesma maneira, os itens UNT2,
UNTS3 estao proximos do fator BEC2, posicio-
nado na dimensao Conservacdo Ambiental. A
relagdo motivacional entre universalismo e be-
nevoléncia se expressa na “preocupacao com a
valorizacdo dos outros” e em ambos os valores
do individuo “transcende os interesses egoisti-
cos” (SCHWARTZ, 1994, p. 25). Pelas corre-
lagdes tedricas expostas, considera-se que esta
dimensao representa, fortemente, a abertura dos
individuos ao diferente, podendo essa diversi-
dade ser racial, sexual, cultural, religiosa ou de
visdo de mundo, demonstrando respeito e nio
julgamento aquilo ou aqueles que sdo diferentes.

DIMENSAO
AMBIENTAL

5.6 CONSERVACAO

Apesar da presenca de um item de Be-
nevoléncia, essa dimensao ¢ composta, basica-
mente, pelos fatores de Universalismo nature-
za, conforme figura 9.

Figura 9 - Dimensao Conservagao Ambiental

Fonte: dados da pesquisa.

Universalismo e benevoléncia compar-
tilham da meta motivacional de “preocupacao
com a valorizagdo dos outros e a transcen-
déncia dos valores egoisticos” (SCHWARTZ,
1994, p. 25). O valor Universalismo natureza ¢
apresentado como uma faceta do valor univer-
salismo, que, especificamente, denota o objeti-
vo de “preservar o ambiente natural”, enquanto
benevoléncia preocupagdo (BEC2) determina a
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“devogao pelo bem-estar dos membros do gru-
po” (SCHWARTZ et al., 2012, p. 669).

Apesar da presenga de BEC2 nesta di-
mensao, ¢ a possivel relacdo entre preocupagido
com o ambiente natural e o bem-estar coletivo,
correspondéncia que representa literalmente a
ideia de sustentabilidade, esta dimenséo represen-
ta, para este modelo, a sustentabilidade ambiental
(ELKINGTON, 1997).

Como ja identificado por Schwartz et al.
(2012), o crescimento das discussdes ¢ iniciati-
vas globais quanto aos problemas socioambien-
tais tem contribuido para um aumento da cons-
ciéncia ecologica. Lima (1997) destaca que tal
consciéncia abriu espago para o questionamento
mais amplo quanto a atual condi¢do de relaciona-
mento entre sociedade e natureza. No entanto, o
comportamento ambiental sustentavel ainda tem
sido correlacionado, amplamente, como efeito
das normas sociais, ou seja, a crenga normativa
de que eu preciso fazer aquilo que os outros com
quem tenho contato estdo fazendo.

Tal comportamento ¢ conhecido como
“prova social”, em que as pessoas, constantemen-
te, orientam suas agoes de acordo com as regras
vigentes da comunidade. Assim, tal consciéncia
ecologica € questionada por sua autenticidade de
intengdo de protecao ambiental ou de aprovagdo
na “prova social” (MANNING, 2009, p. 7). Mil-
ler (2012) confirmou, em seu estudo, que o com-
portamento ambiental de outras pessoas do grupo
motiva os pares, apesar de estes ndo saberem que
tal influéncia afeta seu comportamento.

O modelo VAMDC, entdo, corrobora o
entendimento apresentado, na medida em que
essa dimensdo (Preservagdo Ambiental) se po-
siciona ao lado da dimensdo Respeito com uma
forte representagdo do valor conformidade com
as regras (COR2; COR3). Pelo exposto, é claro
e pertinente considerar que o modelo também se
afirma quanto a forca de oposi¢ao motivacional
das dimensoes.

5.7 DIMENSAO INDULGENCIA

Essa dimens3o possui um posicionamento
estranho entre seus elementos, uma vez que itens de
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quatro valores diferentes se agrupam na mesma fatia
dimensional. Conforme pode ser observado na figu-
ra 10, a dimens@o € constituida por um item do valor
Universalismo tolerdncia, trés fatores de Benevolén-
cia, os valores de Inovago, e um fator de Equidade.

Figura 10 - Dimensao Indulgéncia

( EQUIDADE* ",
L)
*
INOVAGAO -
/® 7\ BENEVOLENCIA

| UNC2
T -

Fonte: dados da pesquisa.

O modelo teodrico de Schwartz er al. (2012)
mostra que, nas diversas testagens para a constru¢ao
do circulo motivacional, um dos itens de universa-
lismo folerancia apresentou uma localizagdo in-
consistente com os demais fatores correspondentes,
ficando proximo, geralmente, dos itens de tradi¢do e
conformidade. O objetivo motivacional de Univer-
salismo tolerdancia (UNT1) € “aceitar € compreen-
der aqueles que sdo diferentes de mim”. A sutileza
deste estimulo também ¢ compartilhada por univer-
salismo preocupagdao (UNC2), que se compromete
com a “igualdade, justica e protecdo igualitaria para
todos” (SCHWARTZ et al., 2012, p. 669).

O fator UNT1 fica muito préximo dos itens
de benevoléncia cuidado (BEC2 — na dimensio
Conservacao ambiental, e, BEC1 ¢ BEC3 — dimen-
sdo Indulgéncia), o que denota “devogio ao bem-es-
tar dos membros do grupo”, enquanto benevoléncia
confiabilidade (BED1) expressa a importancia dada
pelo individuo em ser “um membro confiavel do
grupo” (SCHWARTZ et al., 2012, p. 669).

Os dois itens do valor Inovacdo (SDT1; ST1)
aparecem “‘abragando” UNC2 (Equidade). A rela-
¢ao entre universalismo (UNC) e autodiregao (SDT)
€ que “ambos proferem confianga quanto ao proprio
julgamento, e conforto com a diversidade da exis-
téncia”. A meta motivacional compartilhada entre
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autodirecdo (SDT) e estimulagdo (ST) € o “interesse
intrinseco de novidade e dominio” (SCHWARTZ,
1994, p. 25). Interpreta-se, assim, que a criatividade
(SDT1) e estimulagdo para fazer algo novo e desa-
fiador (ST1) do valor Inovagdo, neste agrupamento,
ganha forca de inovacao social, uma vez que tanto
os valores de universalismo e benevoléncia sao au-
totranscendentes, ou seja, suas motivagdes ndo sao
de foco pessoal, mas sim social.

Schwartz ¢ Tamayo (1993) encontraram o
valor “sonhador’” na amostra brasileira que testou
0 QVP-21 (SCHWARTZ, 1992). Para os autores,
esse valor era motivado por “ter sempre uma visao
otimista do futuro”. Curiosamente, este valor se posi-
cionou no MDS no estudo dos autores, na dimensao
de benevoléncia, paralela a tradigdo e filantropia. Este
valor, apesar de ndo constar na versdo QVP-5 utili-
zada neste estudo, condiz com a descri¢do de que os
jovens da Geragdo Y sdo otimistas em relagdo ao fu-
turo, tém senso de justiga social e se engajam em ati-
vidades voluntarias com frequéncia (KUNTZ, 2009).

5.8 DIMENSAO LEGADO

Esta ultima dimens3o foi chamada de
Legado, para se diferenciar da denominagao do
valor tradigdo do modelo teorico. Basicamente,
¢ formada pelos trés itens do valor tradig@o e
um item do valor benevoléncia. (Figura 11)

Figura 11 - Dimensao Legado

BENEVOLENCIA

BED?
L ]

Fonte: dados da pesquisa.
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A meta motivacional de tradi¢dao ¢ pro-
mover a “manuten¢ao e preservagao da cultura,
familia ou tradi¢des religiosas” (SCHWARTZ
etal.,2012,p. 669). Esta meta compartilha com
a benevoléncia a “promog¢do da devogdo do
grupo” (SCWARTZ, 1994, p. 25). O fator que
nesta dimensao se manteve, juntamente com os
itens de tradicdo, foi benevoléncia confiabilida-
de (BED2), que se caracteriza pela meta de “ser
confiavel e fiel ao grupo” (SCHWARTZ et al.,
2012, p. 669).

No modelo teodrico, o valor tradicdo esta
presente na dimensdo de ordem superior conser-
vagdo, que, apesar de ter foco social, descreve
uma tendéncia a autorrestri¢do, ordem e resguar-
da-se de mudangas (SCHWARTZ et al., 2012).
Este fato se destaca, uma vez que o novo posi-
cionamento de tradi¢do o afasta de conformidade.
Assim, ndo se relaciona mais com a necessidade
de “subordinagdo as expectativas geradas no pas-
sado”, sendo relativa a objetos abstratos e nao a
pessoas, estando, neste caso, ligado as crengas e
aos costumes religiosos e culturais.

Este novo posicionamento pode estar
relacionado ao fato de a amostra pertencer a
regido Sul do pais, que, segundo Torres et al.
(2015), possui valores de tradigdo, conformi-
dade e seguranca diferentes das demais regi-
Oes. Tal diferenga é atribuida aos elementos
historicos de colonizag¢do. No sul do Brasil, a
colonizagdo foi feita, majoritariamente, por
imigrantes europeus, em sua maioria, alemaes
e italianos, os quais criaram pequenas coldnias
em todo o Estado. Assim, estes mantiveram
fortemente suas tradigdes e costumes originais,
além da base economica familiar que fortalece
ainda mais o sentido de tradi¢do do grupo.

Pelo exposto, acredita-se que a dimensao
Legado perde a motivagdo de “submissdo” as
praticas tradicionais, antes influenciadas pela
proximidade ao valor conformidade regras
(COR), e ganha o carater de “enaltecimento”
(BED) e “orgulho” (ST e HE) deste individuo,
por compartilhar das tradi¢des com seu grupo

Sua proximidade com a dimensao Liber-
dade Responsdavel fortalece a ideia de que o indi-
viduo animado e estimulado com as possibilida-
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des futuras ndo deixa de lembrar e de guiar suas
acOes de acordo com suas crencgas e tradi¢des
culturais e familiares. Dessa forma, essa dimen-
sdo se localiza na margem entre interesses cole-
tivos e individuais, mantendo seu carater misto.

6 ORDEM DAS DIMENSOES AO
REDOR DO CIiRCULO MOTIVA-
CIONAL VADMC

As consideragdes para a interpretacdo e
constru¢do da ordem do continuo motivacional
do modelo VADMC respeitaram as determina-
¢des do modelo tedrico. A primeira determina-
¢do tedrica de Schwartz (1992, 1994) é que o
continuo motivacional deve considerar a relagdo
de conflito e a compatibilidade entre os tipos
motivacionais (SCHWARTZ et al., 2012). Ou
seja, os valores que se aproximam no circulo
compartilham uma relagdo motivacional positi-
va, ja aqueles que estdo em posi¢des opostas de-
mostram estar em conflito motivacional. Assim,
os tipos motivacionais de valores relacionam-se
de forma dinamica, em que os fatores ao servico
de interesses individuais sdo opostos aqueles que
servem aos interesses coletivos (SCHWARTZ,
1992, 1994; TAMAYO; SCHWARTZ, 1993).

Figura 12 - Circulo motivacional VADMC

i

IVO0SS3d 0004

Cantela

Fonte: dados da pesquisa.
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Conforme pode ser observado na figura 12, alguns valores se posicionam na margem entre
o foco social e o pessoal e s3o compreendidos como detentores de motivagdes mistas, como € o
caso de Observancia e Tradigdo. Para melhor entendimento dos conflitos motivacionais, o quadro
a seguir resume os objetivos motivacionais dos valores de 3° nivel.

Quadro 1 - Metas motivacionais dos valores de 3° nivel

Valores de 3° nivel Meta motivacional

Entusiasmo e felicidade quanto ao futuro e novas experiéncias, respeitando

Liberdade responsavel - . N
ieraaae responsav as tradicdes e aqueles que me dao suporte

Exercicio de uma atividade profissional que ocasione poder ¢ sucesso, ¢

Estabilidade . .. . .
resulte em ganho financeiro, prestigio social e uma rotina prazerosa
. Acatamento as regras sociais vigentes, buscando que habilidades e
Pertencimento N .
competéncias individuais sejam reconhecidas pelo grupo
Cautela Superacao dos desafios tendo cautela e tato com os outros, demostrando
gentileza e equilibrio em prol da estabilidade social em geral
. Respeito a diversidade de pessoas e ideias ao entorno, buscando a harmonia
Respeito

nas relagdes sociais e individuais

Conservagdo ambiental Preservag@o do ambiente natural em prol do bem-estar coletivo

Fortalecimento da liberdade, da justica social e da igualdade para todos,

Indulgéncia . o .
& contribuindo para a causa e utilizando a criatividade

Enaltecimento ¢ orgulho por compartilhar com seu grupo tradigdes culturais,

Legado religiosas e familiares.

Fonte: dados da pesquisa.

Da anilise realizada neste estudo, ob- c) conservagdo: predomina agbes de

serva-se que as dimensdes de 3° nivel que
compartilham a busca de resultados para in-
teresses individuais foram: Liberdade respon-
savel, Estabilidade e Pertencimento, enquanto
os interesses coletivos foram expressados por
cinco conjuntos de valores, sdo estes: Cautela;
Respeito; Conservagdo ambiental; Indulgén-
cia; e, Legado. Lembrando que os tipos moti-
vacionais Legado e Cautela, constituidos por
valores que expressam interesses tanto indivi-
duais como coletivos, situam-se nas fronteiras
dessas duas areas.

As motivagoes e os valores de 3° nivel
que representam as quatro dimensdes de ordem
superior (4° nivel) sdo descritas a seguir:

a) abertura a mudanca: enfatiza a pron-
tiddo para novas ideias, acdes e expe-
riéncias (Liberdade responsavel);

b) autopromocao: destaca a busca pelos
interesses pessoais (Estabilidade e
Pertencimento);
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restricdo, ordem e evitar mudangas
(Cautela e Respeito - Gentileza e Ob-
servdncia);

d) autotranscendéncia: enfatiza a auto-
transcendéncia dos interesses pro-
prios em detrimento do bem-comum,
ou seja, transcende os interesses ego-
isticos em prol dos coletivos (Res-
peito - Universalismo tolerdancia,
Conservagao ambiental, Indulgéncia
e Legado).

Apesar da disposicdo dos novos fato-
res, as quatro principais grandezas que repre-
sentam os requerimentos basicos dos valores
atribuidos por Schwartz (1992) sdo mantidas.
A determina¢do do novo circulo motivacional
¢ importante, uma vez que o sistema de valores
dominante de um individuo ou grupo € o deter-
minante para a influéncia no comportamento, e
ndo apenas seus valores individualmente. Com
base nisso, torna-se necessario explorar a rela-
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¢do entre os valores e os formadores dos domi-
nios motivacionais a fim de predizer comporta-
mentos (SCHWARTZ; BILSKY, 1987).

O célculo de hierarquia permitiu a de-
terminacdo dos valores com maior representa-
tividade na amostra, destacando os seguintes
valores: benevoléncia; autodire¢do agdo; en-
tusiasmo; universalismo tolerancia, € univer-
salismo natureza. Esses dados revelam que os
estudantes pesquisados possuem o comporta-
mento pro-social destacado, representado por
uma visao ecocéntrica de mundo, de orientagdo
social-altruistica. Da mesma maneira, a presen-
¢a do valor universalismo natureza, também,
revelou a preocupagdo ambiental, caracteri-
zando uma possivel conduta pro-ecologica de
orientagao biosférica. Percebe-se que o circulo
motivacional observado na pesquisa destaca a
composi¢do de valores voltados para compor-
tamentos sustentaveis, em linha com os Objeti-
vos do Desenvolvimento Sustentaveis da ONU.
Pode-se especular que tais valores sdo caracte-
risticos de futuros lideres sustentaveis devido a
predominancia de valores de abertura a mudan-
¢a ¢ autotranscendentes.

7 CONCLUSOES

A mensuracdo dos valores dos estudan-
tes de Administragdo catarinenses, por meio
da Teoria de Valores Universais de Schwartz
(1992, 1994) e Schwartz et al. (2012), permitiu
a verificagdo da validade deste modelo teorico
em uma populacdo de jovens brasileiros. Tal
conhecimento permite a compreensdo de com-
portamentos provaveis ligados a um grupo de
potenciais tomadores de decisdo organizacio-
nal formados por instituigdes de ensino supe-
rior brasileiras.

A identificagdo dos valores individuais
favorece a reflexdo sobre a relagdo dos indivi-
duos com seu grupo, assim como com 0 meio
em que vivem. Essa reflexdo multipla entre
individuo, meio e sociedade facilita o conheci-
mento das possibilidades de diferentes configu-
racdes da ordem social. Nesta ordem, inseridos
na estrutura social, e, de acordo com o contexto
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historico, estdo os determinantes da identidade
individual. Quando a identidade esta alinhada
com os valores, que estabelecem como os indi-
viduos e grupos refletem e reagem a estrutura
social vigente, torna-se possivel conserva-la
ou transforma-la (CIAMPA, 2004). O exposto
fortalece a importancia do aprimoramento dos
estudos de mensuracdo de valores individuais
para a realidade brasileira.

Na amostra pesquisada, os dados demons-
traram o direcionamento a valores importantes
na direcdo de comportamentos sustentaveis, tais
como benevoléncia, universalismo folerdncia,
universalismo natureza, equidade, inovagdo e
tradigdo, valores esses presentes nas dimensoes
de 3° nivel: respeito, conservagdo ambiental, in-
dulgéncia e legado. Tais achados permitem rela-
cionar os valores desses estudantes como fungéo
normativa dos comportamentos esperados, po-
dendo, assim, pressupor seus comportamentos
por meio desses resultados, considerando que
os valores guiardo as agOes ¢ as atitudes destes
individuos, tal como apregoam Pato-Oliveira e
Tamayo (2002), levando a comportamentos sus-
tentaveis do ponto de vista social e ambiental.

Nesses termos, este estudo ofereceu a
construcdo, por meio da Teoria de Valores de
Schwartz et al. (2012), do modelo VADMC, apli-
cado a uma parcela de estudantes catarinenses.
Assim, novas pesquisas com uma amostra pro-
babilistica seriam necessarias para comprovar
a nova estrutura de valores proposta pelo VAD-
MC no contexto proposto ou em uma amostra
ampliada da realidade dos estudantes brasileiros
de varias areas de conhecimento, tendo em vis-
ta o carater inter e transdisciplinar do tema. Da
mesma maneira, sugere-se que futuras pesquisas
possam testar a disposi¢ao dos valores encontra-
dos neste estudo para a populagdo brasileira de
administradores/gestores. Tal sugestdo parte da
ideia de que conhecer a estrutura de valores dos
individuos torna util a compreensao dos aspec-
tos comportamentais deste publico, possibilitan-
do a multiplicag@o de estudos sobre valores hu-
manos e suas implicagdes nos diversos aspectos
das decisdes gerenciais e dos comportamentos
das organizacdes no Brasil.
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