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Questionamentos toxicos no ensino de
medicina: Impactos negativos e estrategias
para questionamentos construtivos

RESUMO

Introducdo: No ensino médico, o questionamento direcionado aos alu-
nos possui potencial para facilitar a aprendizagem, porém também existe
o risco de gerar sensacdo de humilhagdo, ansiedade e estresse. O uso
de questionamentos cada vez mais dificeis, por parte dos professores,
¢ conhecido como questionamento téxico. Essa prética pode impactar
negativamente a aprendizagem dos estudantes. Educadores devem ser
orientados sobre comunicagio e intengdes durante o ensino. O estudo
destaca danos causados por essa pratica e propde estratégias para ques-
tionar os alunos de maneira construtiva Métodos: Revisdo integrativa
da literatura, de artigos publicados entre 2014 e 2024, utilizando os des-
critores “Pimping”, “Toxic quizzing” e “Medical students”, por meio da
expressdo booleana “AND”. O intuito de identificar os prejuizos do uso
de questionamentos téxicos na medicina e como modificd-los e torna-
-los construtivos para o ensino. Resultados: Apos a identificagdo de 24
artigos e eliminagdo de 19 destes, foram selecionados 5 estudos, os quais
serviram de base para a divisdo de 2 eixos tematicos a serem discuti-
dos: Impactos negativos dos questionamentos téxicos e Estratégias para
questionamentos construtivos. Conclusdo: O uso de perguntas é um
método valido de ensino e continua sendo uma ferramenta importante
para estimular o aprendizado, porém é crucial o emprego bem intencio-
nado de tal método académico, com o intuito de estimular a participagdo
dos alunos e promover um ambiente de ensino saudavel.

Palavras-chave: estudantes de medicina; educa¢do médica; ensino; do-
centes.

1 INTRODUCAO

No ensino médico, é comum que os professores recorram a per-
guntas direcionadas aos alunos, objetivando uma melhor aprendizagem.
Embora essas perguntas possam facilitar a aprendizagem, também ¢é pos-
sivel que os alunos se sintam humilhados, o que torna essa pratica poten-
cialmente abusiva. A pratica de questionar os estudantes de uma maneira
que estabeleca e reforce uma hierarquia intelectual dominante, causando
estresse aos alunos, ainda é comum na educagio médica. Essa pratica é co-
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nhecida em inglés como “pimping’”,
e também é referida como “ques-
tiondrios ou questionamentos to-
xicos”, destacando sua natureza
prejudicial (Kinnear et al, 2022;
Rucker et al., 2023).

Os educadores que adotam
essa pratica tendem a fazer ques-
tionamentos progressivamente
mais dificeis aos estudantes, bus-
cando levéa-los a incerteza diante
das questdes e a evidenciar seus
limites de conhecimento (Khera-
ni; Sharma, 2022). Com isso, os
discentes podem experimentar
um nivel de estresse significati-
vo que pode afetar negativamen-
te sua aprendizagem (Rucker et
al., 2023). Estas emogdes, como
a sensacdo de julgamento e a de
davida, podem surgir, resultando
em experiéncias desmotivadoras
(Goebel; Cristancho; Driman,
2019). Logo, é importante haver
uma orienta¢do aos educadores
de como se comunicar e demons-
trar suas intengdes durante o
processo de ensino (Markman et
al., 2019).

Diante da constatagdo de
praticas ineficazes na forma de
questionar os alunos, que resultam
em experiéncias negativas, con-
trastada com a potencialidade de
questionamentos bem aplicados
em promover conhecimento, este
estudo objetiva destacar os danos
causados pelos questionamentos
téxicos no ensino médico, além de
propor estratégias para questionar
os alunos de maneira construtiva.

2 MATERIAIS E METO-
DOS

O presente estudo foi re-
alizado por meio de uma revisdo

integrativa da literatura e guiado
pelo questionamento: Quais os
prejuizos dos questionamentos
téxicos no ensino médico e como
questionar os alunos de forma
construtiva?

A busca foi realizada em
janeiro de 2024, a partir de
consulta a base bibliografica
Medical
re Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE) via Pub-
Med. Utilizou-se a expressdo
“AND”
descritores “Pimping”,
quizzing” e “Medical students”.

eletronica Literatu-

booleana cruzando os

“Toxic

Apenas estudos publicados no
idioma inglés e entre 2014 e
2024 foram utilizados. Foram
identificagdo do
tema e da pergunta de pesquisa;

realizadas a

a determinacido de critérios de

inclusdo e exclusdo; a utilizacio
de tabelas para a representagido
das informagoes selecionadas; a
avaliacdo dos estudos; a sintese
dos resultados.

De acordo com a pergunta
de pesquisa, foram selecionados
artigos e organizados por meio
de eixos temadticos. Artigos de
opinido, cartas aos editores, teses
e dissertacdes foram excluidos.

3 RESULTADOS

identificados 24
artigos, dos quais 19 foram eli-

Foram

minados por ndo estarem rela-
cionados ao tema central ou por
nido atenderem aos critérios de
inclusdo e exclusdo (Figura 1).
Assim, 5 artigos foram escolhi-
dos para analise.

Figura 1- Fluxograma de inclusdo de artigos pesquisados

Resultado da busca de
artigos
n=24

— opinido/cartas aos
editores/teses/dissertagoes
Acesso aos resumos dos
artigos
n=14
Excluidos artigos sem
—— | relagdo com o tema central

Estudos selecionados para
esta revisao integrativa

n=>5

Fonte: elaborado pelo autor.

Excluidos artigos de

n=9
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Nomes dos autores, titulos, anos de publicagdo e periddicos correspondentes foram compilados (Quadro 1).

Dado que néo houve participagdo de seres humanos, a aprovagio do Comité de Etica em pesquisa ndo foi necessaria.

Quadro 1 - Artigos incluidos para a revisdo, organizados conforme autores, titulo, periédico e ano da publicagido

No Autores Titulo Periédico Ano
1 Rucker L, Rucker G, Nguyen | Medical Faculty and Medical Student Opinions on | Med Sci Educ. 2023
A, Noel M, Marroquin M, |the Utility of Questions to Teach and Evaluate in
Streja E, Hennrikus E. the Clinical Environment
2 Kherani [Z, Sharma M. Toward Trauma-Informed Pedagogy: An Intersec- | Acad Med. 2022
tional Analysis of Pimping in Medical Education
3 Abou-Hanna JJ, Owens ST, | Resuscitating the Socratic Method: Student and | Acad Med. 2021
Kinnucan JA, Mian SI, Ko- | Faculty Perspectives on Posing Probing Questions
lars JC. During Clinical Teaching
4 Markman JD, Soeprono |Medical student mistreatment: understanding ‘pu- | Med Educ Online. |2019
TM, Combs HL, Cosgrove |blic humiliation’.
EM.
5 Goebel EA, Cristancho SM, | Pimping in Residency: The Emotional Roller-Coas- | Teach Learn Med. [2019
Driman DK. ter of a Pedagogical Method - A Qualitative Study
Using Interviews and Rich Picture Drawings.

Fonte: elaborado pelo autor.

4 DISCUSSAO

A discussdo foi organizada
em 2 eixos temadticos: impactos
negativos dos questionamentos
toxicos e estratégias para ques-
tionamentos construtivos.

5 IMPACTOS NEGATI-
VOS DOS QUESTIONA-
MENTOS TOXICOS

A utilizagdo de questiona-
mentos téxicos na educacdo mé-
dica pode causar prejuizos, afetan-
do tanto os estudantes quanto o
ambiente de aprendizado. Mesmo
em um contexto concebido para
ser acolhedor, a utiliza¢do dessa
pratica pode gerar estresse sighi-
ficativo entre os estudantes. Um
estudo conduzido com estudantes
de medicina revelou que uma pro-
porgdo expressiva, corresponden-
te a 90% dos participantes, relatou

experimentar estresse durante a
realizagdo de perguntas a beira do
leito. Ademais, 46% dos alunos in-
dicaram que tais questionamentos
tendem a subestimar seus conhe-
cimentos (Rucker et al., 2023).

Em outro estudo, envol-
vendo 165 alunos de medicina,
embora a maioria (97%) tenha
reconhecido a importancia dos
questionamentos para a educa-
¢do, 39% deles relataram sentir-
-se humilhados ao responderem
incorretamente. Essa dinamica
resulta em um aumento da ansie-
dade, desestimula a participagio,
prejudica a aprendizagem e per-
petua uma cultura téxica dentro
da institui¢do educacional (Abou-
-Hanna et al., 2021).

Quando os preceptores apa-
rentam ter intengdes negativas, os
alunos relatam sentir ansiedade e
autoquestionamento. Essa expe-
riéncia para alguns alunos foi des-
motivadora (Goebel; Cristancho;

Driman, 2019). Outro aspecto
negativo ressaltado é a potencial
humilhag¢do publica associada a
esse tipo de questionamento, par-
ticularmente diante dos pacientes
e dos membros da equipe. Isso
resulta na desvalorizagio do alu-
no e na redu¢io da confianga do
paciente (Markman et al, 2019;
Kherani; Sharma, 2022).

5.1 ESTRATEGIAS PARA
QUESTIONAMENTOS
CONSTRUTIVOS

O ensino por meio de ques-
tionamentos pode ser benéfico no
processo de aprendizagem, desde
que conduzido adequadamente. E
crucial utilizar abordagens efica-
zes para evitar a humilhagdo e o
constrangimento. O uso de per-
guntas nio tendenciosas cria um
ambiente de aprendizado ativo, di-
recionando os alunos na busca por
informagdes corretas e tornando
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a atividade mais envolvente. Mui-
tos professores adaptam seus mé-
todos de ensino para minimizar
a ansiedade e o constrangimento
dos alunos, incorporando elemen-
tos como o humor (Goebel; Cris-
tancho; Driman, 2019).

Estabelecer um ambiente
seguro, caracterizado por relagdes
amistosas, imparciais e atenciosas
com os alunos, é fundamental. Os
preceptores podem empregar es-
tratégias, como antecipar infor-
macdes solicitadas, formular per-
guntas bem-intencionadas que ndo
visem a humilhar os estudantes e
esclarecer duvidas sem julgamen-
to. Além disso, fazer perguntas
para as quais o préprio preceptor
nio tem resposta pode demonstrar
humildade e fortalecer os vincu-
los, estimulando o conhecimento
colaborativo. Sobretudo, é crucial
abolir praticas que reforcem hie-
rarquia ou instiguem o medo, a fim
de criar um ambiente propicio ao
aprendizado (Kinnear et al, 2022;
Rucker et al., 2023).

6 CONCLUSOES

O uso de questionamen-
tos téxicos na educagio médica
acarreta consequéncias adversas
que afetam tanto os alunos quan-
to o ambiente de aprendizagem.
Embora questionar os alunos
seja uma ferramenta importan-
te, é crucial empregar questiona-
mentos que evitem desconforto.
Estas estratégias, como o uso de
perguntas bem-intencionadas e
incentivo a participagdo ativa dos
alunos, sio essenciais para a cria-
¢do de um ambiente saudavel. Os
preceptores devem estar atentos e
dispostos a adaptar suas aborda-

gens educacionais, incorporando
técnicas que favoregam o equili-
brio e o respeito mutuo.
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