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DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO
DE UM CURSO SOBRE FERRAMENTAS
TECNOLOGICAS EDUCACIONAIS
APLICADAS AO ENSINO SUPERIOR

REMOTO

RESUMO

A pandemia de COVID-19 trouxe uma transigdo acelerada para o ensino
remoto, exigindo que docentes adaptassem suas praticas ao uso de tecno-
logias digitais, muitas vezes sem capacitagdo adequada. Este estudo des-
creve o desenvolvimento e a validagdo de um curso de capacitagdo em En-
sino a Distancia (EaD) para docentes da area da satde, com foco no uso de
ferramentas tecnolégicas aplicadas ao ensino superior remoto. O curso foi
desenvolvido em trés etapas: 1) pesquisa bibliografica para embasamento
tedrico; 2) desenvolvimento do contetido com base no modelo de Desenho
Instrucional de Morrison, Ross e Kemp; e 3) validagdo com especialistas
e docentes da area. Na validagdo de contetdo, cinco especialistas avalia-
ram o curso positivamente e sugeriram ajustes, que foram incorporados.
A validagdo semantica, realizada com 15 docentes, mostrou que 100% dos
participantes consideraram o curso acessivel, e 73,3% avaliaram o titulo
como excelente. Além disso, 93,34% dos docentes afirmaram estar aptos
a reproduzir o contetido, demonstrando compreensio efetiva. A consis-
téncia interna do curso foi confirmada pelo alfa de Cronbach de 0,7634.
Apés os ajustes finais, o curso foi concluido no formato autoinstrucional,
com carga hordria de trés horas e sem necessidade de mediagdo. O estudo
foi conduzido de acordo com as normas éticas, com aprovagio do Comité
de Etica em Pesquisa (parecer n° 4.766.843). Espera-se que o curso con-
tribua para a qualificagdo docente e o aprimoramento do ensino remoto
no ensino superior em saide, promovendo autonomia e eficicia no uso de
tecnologias educacionais.

Palavras-chave: educagio a distancia; docéncia em satde; capacitagio do-

cente; tecnologia educacional

1 INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 acelerou uma transigdo sem prece-
dentes para o ensino remoto, tornando-o essencial para a continuidade
do processo de ensino-aprendizagem nas Institui¢des de Ensino Supe-
rior. De um momento para o outro, docentes de diversas dreas foram
desafiados a incorporar ferramentas tecnolégicas e métodos de ensino
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digital, muitas vezes sem forma-
¢do prévia ou preparagio adequa-
da para esse novo cendrio. Essa
transi¢io forgada evidenciou a
necessidade urgente de capaci-
tagdo dos educadores, que passa-
ram a buscar maneiras de garan-
tir o engajamento e a efetividade
no ensino remoto, utilizando re-
cursos tecnolégicos como supor-
te pedagégico (STOJAN, J. et al,

2021; ZAYABALARADJANE,
2020; MULENGA E. M. et al,
2020).

Nesse contexto, o domi-
nio das ferramentas digitais e a
compreensdo dos principios de
design instrucional tornaram-se
competéncias cruciais para o su-
cesso do ensino superior remoto.
O design instrucional envolve a
organizag¢do e apresentagdo de
contetidos e suportes de aprendi-
zagem de maneira que promova a
aquisi¢do de conhecimentos e ha-
bilidades pelos estudantes. Para
que os docentes possam plane-
jar e estruturar adequadamente
suas atividades de ensino, é fun-
damental que dominem os am-
bientes digitais, as ferramentas
de interagdo e os métodos peda-
gbgicos adequados a esse modelo
(ZAYABALARADJANE, 2020;
XIE et al., 2021; SANTOS; PE-
DRO; MATTAR, 2022).

As ferramentas tecnol6gi-
cas utilizadas no ensino superior
remoto, como YouTube, Canva,
Google Classroom e Zoom, en-
tre outras, ampliam o alcance e a
flexibilidade do ensino, mas pre-
cisam ser aplicadas de forma ali-
nhada aos objetivos pedagdgicos

de cada disciplina(ZAYABALA-
RADJANE, 2020; CHARCZUK,
2020).

Nesse contexto, o Ensino
a Distancia (EaD), apresenta-se
como uma modalidade oportuna
para capacitar os docentes no uso
dessas tecnologias educacionais,
promovendo o desenvolvimen-
to de competéncias pedagdgicas
essenciais para o ensino remoto.
Além disso, o EaD permite que
educadores e estudantes adap-
tem seus horarios e locais de es-
tudo conforme as necessidades
individuais, o que se revela um
beneficio organizacional valioso,
embora o acesso a internet de
qualidade permanec¢a um desatio
em algumas regides do Brasil(O-
LIVEIRA; COELHO; LAU-
DARES, 2021; FARIA; ALVES;
NUNES, 2019a; FARIA; AL-
VES; NUNES, 2019b).

Considerando esses fatores,
este estudo descreve o desenvol-
vimento e valida¢do de um cur-
so a distancia sobre ferramentas
tecnolégicas educacionais apli-
cadas ao ensino superior remoto,
voltado para docentes da édrea de
saude.

2 METODOLOGIA

Este estudo refere-se ao
desenvolvimento de um produ-
to técnico didatico-instrucional,
estruturado como curso de ca-
pacitagdo em ensino a distancia
(EaD). O estudo foi conduzido
no contexto da pandemia de CO-
VID-19, quando muitos docentes
enfrentaram dificuldades para

ministrar aulas remotamente.
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A pesquisa foi realizada en-
tre novembro de 2020 e marco de
2022, na Faculdade Pernambuca-
na de Satude (FPS), localizada em
Recite-PE, e seguiu os termos da
Resolugio n® 510 de 7 de abril de
2016, do Conselho Nacional de
Saude, para pesquisa com seres
humanos. O estudo foi submetido
e aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da FPS (pare-
cer n® 4.766.843).

O desenvolvimento do
curso foi dividido em trés etapas
principais, descritas a seguir:

1* Etapa - Pesquisa
Bibliografica nas Bases de
Dados

Realizou-se uma pesquisa
bibliogréfica nas bases PubMed,
ERIC, BVS e SciELO, com foco
no conhecimento, atitude e prati-
ca de docentes da drea de satude
em relagdo as ferramentas tecno-
légicas aplicadas ao ensino supe-
rior remoto. Utilizaram-se ope-
radores booleanos “AND” e “OR”
e combinagoes dos descritores em
portugués e inglés: “Educagdo”,
“Ensino Remoto”, “Ensino a Dis-
tancia”, “Tecnologia em Sadde” e
“COVID-19". Os critérios de in-
clusdo envolveram artigos com-
pletos, publicados nos ultimos
dez anos, em portugués e ingleés,
e alinhados ao tema. Artigos em
outros idiomas, ndo integrais ou
publicados ha mais de dez anos
foram excluidos.

2" Etapa - Desenvolvimento
do Plano de Contetido e
Protétipo do Curso
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O curso foi desenvolvido
com base no modelo de Desenho
Instrucional de Morrison, Ross
e Kem (MORRISON; ROSS;
KALMAN; KEMP, 2013), que
adota uma estrutura flexivel e
circular, permitindo o inicio do
desenvolvimento em qualquer
um dos seus nove estdgios. Esses
estdgios foram adaptados para
atender as especificidades do
curso sobre ferramentas tecno-
l6gicas educacionais aplicadas ao
ensino superior remoto. O mode-
lo de Kemp inclui a identificagdo
das necessidades de aprendizado,
anélise das caracterfsticas dos
alunos, defini¢io dos objetivos de
aprendizagem e organizagdo do
conteido. Em seguida, contem-
pla a selecdo de estratégias de
ensino e o planejamento da apre-
sentagio do contetdo, além do
desenvolvimento de métodos de
avaliagdo e a escolha de recursos
e midias de apoio. Por fim, prevé
a avaliagdo do curso para identi-
ficar e implementar melhorias. O
presente estudo contemplou as
etapas de planejamento, desen-
volvimento e validagdo de con-
teido e semantica do protétipo,
sem a implementagio final junto
aos docentes.

3" Etapa - Validacio de
Contetido e Validacio
Semantica do Curso

Para a validagio de con-
tetido, estabeleceu-se um grupo
consenso com critérios especifi-
cos de titulagdo, produgdo cien-
tifica e experiéncia na temadtica,
adaptados do modelo de Fehring

(MELO etal., 2011). A pontuagio
minima para a participagdo como
especialista foi de cinco pontos.
Ap6s manifestarem interesse via
e-mail, os especialistas assinaram
o Termo de Consentimento Li-
vre e Esclarecido (TCLE).

O grupo de consenso foi
composto por trés especialistas
em educacgio e ensino em saude,
com experiéncia em design ins-
trucional e avalia¢do, e dois es-
pecialistas em Tecnologias de In-
formagdo e Comunicagdo (TICs).

A reunido de validagdo de
conteido foi realizada remota-
mente, de forma sincrona, por
meio da plataforma Cisco We-
bex Meetings. Os especialistas
discutiram e avaliaram aspectos
fundamentais do curso, e todas as
sugestdes foram incorporadas ao
protétipo.

Apbs a validagdo de con-
teddo, o curso passou pela vali-
dagdo semantica, que avaliou a
clareza e a compreensdo dos itens
pelos docentes da drea de sadde.
A analise semantica foi feita com
docentes que utilizavam ferra-
mentas tecnoldgicas e aceitaram
participar mediante leitura e as-
sinatura do TCLE. Aqueles que
consentiram tiveram acesso ao
formulério de validagdo, que de-
veria ser respondido em até oito
dias, com um tempo médio de
resposta de dez minutos.

Os critérios de analise in-
clufram o nivel de compreensio
dos itens, utilizando uma esca-
lade 1 a5 (1 = muito ruim; 5 =
excelente). Valores iguais ou su-
periores a 3 foram considerados
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o/

como indicativos de compreensao
adequada. Além disso, os partici-
pantes foram avaliados quanto a
capacidade de reproduzir o con-
teido de cada moédulo, eviden-
ciando uma compreensdo efetiva
do curso.

Apb6s a andlise das respos-
tas, foram realizadas adaptagdes
com base nos principais aspectos
destacados pelos participantes. O
plano de contetido foi entdo fina-
lizado e o protétipo do curso foi
encaminhado para o Nucleo de
EaD da FPS, em formato Micro-
soft Office 365 Personal®, con-
tendo todas as instrugdes para
o desenvolvimento do curso na
modalidade de ensino a distancia.

3 RESULTADOS

Foi desenvolvido um curso
na modalidade EaD sobre ferra-
mentas tecnoldgicas educacio-
nais aplicadas ao ensino superior
remoto, voltado para docentes da
area de saide. O curso é autoins-
trucional, sem media¢do, com
carga horaria de trés horas, e tem
como publico-alvo os professo-
res do ensino superior na 4rea de
saude.

O curso foi estruturado
para apresentar cinco ferramen-
tas tecnolégicas educacionais e
demonstrar seu funcionamento
como facilitadoras do processo
de ensino-aprendizagem. A com-
peténcia geral estabelecida é o
desenvolvimento de habilidades
nos docentes para o uso eficaz
dessas ferramentas aplicadas ao
ensino superior remoto.

Na fase de desenvolvimen-
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to, o protétipo do curso foi plane-
Jado e adaptado de acordo com os
nove estdgios do modelo de De-
senho Instrucional de Morrison,
Ross e Kemp'®. A elaboragdo in-
cluiu a defini¢do dos contetddos a
serem abordados e a escolha dos
recursos metodolégicos, como
computadores com dudio e aces-
so a internet, dispositivos moé-
veis, editores de texto, materiais
escritos, videos, imagens, jogos
e hiperlinks. Apés o desenvolvi-
mento do protétipo, foram rea-
lizadas as etapas de validagdo de
contetdo e semantica.

Na validagido de contetdo,
todos os especialistas concorda-
ram com o contetdo proposto e
as ferramentas tecnoldégicas se-
lecionadas. Algumas modifica-
¢des foram recomendadas, como
ajustes no texto da ementa, subs-
tituigio do termo “objetivos de
aprendizagem” por “competén-
cias gerais do curso” e inclusdo
de questdes adicionais nas avalia-
¢des formativas ao final de cada
modulo, bem como uma avaliagdo
somativa final de carater de apro-
vagdo. Todas as sugestdes foram
incorporadas ao protétipo pelos
autores.

Posteriormente, foi reali-
zada a validagdo semantica para
avaliar o nivel de compreensio
do curso pelo publico-alvo, por
meio de um questiondrio de au-
topreenchimento, sem interagio
sincrona com os pesquisado-
res. Realizou-se uma analise das
respostas dos formuldrios para
avaliar as considerag¢des dos do-
centes, incluindo o céalculo do

alfa de Cronbach. Esse coeficien-
te, quando superior a 0,7, indica
que os itens do teste ou pesquisa
avaliam a mesma habilidade ou
caracterfstica, sugerindo con-
sisténcia interna. As unidades
tematicas do curso foram avalia-
das com um alfa de Cronbach de
0,7634, evidenciando, portanto,
uma boa consisténcia interna dos
itens da pesquisa. Na avaliagdo
geral, 100% dos docentes con-
sideraram o curso acessivel e de
tacil compreensdo. Além disso,
73,3% dos participantes avalia-
ram o titulo do curso como exce-
lente, e 93,34% afirmaram ser ca-
pazes de reproduzir os contetidos
dos médulos com suas proéprias
palavras, demonstrando entendi-
mento efetivo.

Apbs o processo de valida-
¢do de contetido e semantica, as
adaptagdes propostas pelos gru-
pos de especialistas foram imple-
mentadas, resultando na versio
tinal do protétipo do curso, que
toi estruturado em moédulos com
respectivas cargas hordrias, con-
forme apresentado no Quadro 1.

O protétipo do curso foi es-
truturado em telas estaticas com
acesso direto a links para textos e
videos, proporcionando interati-
vidade na apresentacdo dos con-
teddos. As telas iniciais incluem
a introdugio ao curso, com cré-
ditos e referéncias bibliograficas
gerais. Em cada médulo, as telas
finais apresentam uma avaliagdo
tormativa seguida do referencial
tedrico especifico do médulo. Ao
término do curso, ha uma ava-
liagdo somativa, que serve como
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critério para a aprovagao dos par-
ticipantes.

Ap6s a conclusdo de todas
as etapas de desenvolvimento, o
protétipo final do curso foi en-
viado ao Nucleo de EaD da Fa-
culdade Pernambucana de Satde,
em formato Microsoft Oftice 365
Personal®, contendo todas as
instrugdes para sua implemen-
tacdo na modalidade EaD. Este
curso sera executado e ofertado
pela Instituigdo de Ensino Supe-
rior (IES).

4. DISCUSSAO

Muitos docentes da érea
de saide que atuam no ensino
remoto ainda enfrentam lacunas
em relagio ao conhecimento, a
atitude e a pratica no uso de fer-
ramentas tecnolégicas educacio-
nais aplicadas ao ensino superior
remoto. A transi¢do répida para
essa modalidade trouxe desafios
diversos, incluindo a integragao
de novas tecnologias ao ambien-
te educacional, a falta de acesso
a recursos técnicos adequados e
as comparagdes sobre a qualida-
de e confiabilidade entre o ensi-
no remoto e o ensino presencial.
Essa realidade intensificou a ne-
cessidade de capacitagdo especifi-
ca para que os docentes possam
utilizar ferramentas tecnolégicas
de maneira eficaz, enriquecendo
o processo de ensino-aprendiza-
gem (ZAYABALARADIJANE,
2020; SA, 2020; MORGAN,
2020; LUNARDI et al., 2021).

Diante desse cendrio, o
ensino remoto estimulou os do-
centes a explorar novas formas
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Quadro1. Estrutura dos Médulos do Curso: Ferramentas Tecnol6gicas Educacionais e Cargas Horarias Correspondentes.

Moédulo

Moébdulo Introdutério

Carga horaria

2 minutos

Ferramenta tecnologica educacional

Boas-vindas e apresenta-
¢do do plano de ensino

Moédulo 1 35 minutos Mentimeter
Moébdulo 2 40 minutos Canva
Moébdulo 3 15 minutos Kahoot
Moédulo 4 40 minutos Jamboard
Moédulo 5 40 minutos Genially

Avaliacio e consideragdes finais

8 minutos

Avaliacido Somativa e mensagem final

de ensinar, ajustando suas me-
todologias e ampliando o uso de
tecnologias digitais para trans-
mitir conhecimento. Embora
tanto o ensino remoto quanto o
Ensino a Disténcia (EaD) fagam
uso de tecnologias digitais, eles
se diferenciam em alguns aspec-
tos fundamentais. O EaD é uma
modalidade educacional planeja-
da e estruturada, com materiais
e metodologias desenvolvidos
especificamente para o ambiente
virtual e com atividades intei-
ramente a distdncia. J4 o ensino
remoto emergencial surgiu como
uma solugdo tempordria para a
continuidade do ensino em con-
textos excepcionais, COmo a pan-
demia de COVID-19, utilizando
ferramentas e plataformas digi-
tais inicialmente voltadas para
outros fins (CHARCZUK, 2020;
BRASIL, 2017).

A adaptagido dos docentes
ao ensino remoto despertou um
interesse crescente pela capacita-
¢do em tecnologias educacionais
aplicadas ao ensino superior, vis-
to que o uso estratégico dessas
terramentas pode trazer melho-
rias significativas as praticas pe-
dagégicas. O curso de capacita-
¢do em EaD desenvolvido neste

estudo atende a essa necessidade,
abordando o uso de ferramen-
tas tecnolégicas educacionais e
oferecendo uma formagio estru-
turada para docentes da drea de
satde (ZAYABALARADJANE,
2020; ROSEMAR, 2013).

O avango contfnuo das tec-
nologias digitais e o uso crescen-
te de midias sociais e atividades
de e-learning exigem que os edu-
cadores desenvolvam habilidades
digitais adaptativas. Essa trans-
formagdo pedagdgica permite
que as ferramentas tecnoldgicas
aprimorem a construgdo do co-
nhecimento na drea de satde,
criando um ambiente de aprendi-
zagem mais dinamico e interativo
(ZAYABALARADJANE, 2020).

No entanto, o curso de-
senvolvido foi apresentado ape-
nas no formato de protétipo, e
esta é uma limita¢do do estudo,
pois ndo foi possivel avaliar sua
aplicagdo prética. Essa limitagdo
aponta para a necessidade de es-
tudos futuros que explorem a
implementagdo e avaliagdo desse
curso com docentes de satde, de
modo a identificar sua eficicia no
aprimoramento das praticas de
ensino.

Apesar dessa limitagdo, o
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estudo ¢é relevante ao descrever
a metodologia de desenvolvi-
mento do curso e ao adaptar o
modelo de Desenho Instrucional
de Morrison, Ross e Kemp, ofe-
recendo um modelo que pode ser
replicado e ajustado em outros
contextos educacionais. O uso do
modelo adaptado proporcionou
uma abordagem prética e dina-
mica que pode servir de referén-
cla para estudos futuros sobre
capacitagdo docente e desenvol-
vimento de cursos focados em
tecnologias educacionais.

Espera-se que o curso em
EaD contribua para o aprimora-
mento do conhecimento, da atitu-
de e da prética dos docentes no
uso de ferramentas tecnoldgicas,
incentivando também a adogio
de préticas pedagégicas inovado-
ras e autonomas. Recomenda-se
que futuros estudos explorem ca-
pacitagdes sobre tecnologias edu-
cacionais para docentes do ensino
superior, refor¢cando a relevancia
de tais iniciativas em contextos
de educagio continuada.
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