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Resumo

Objetivo: investigar a perspectiva da mulher sobre a realizagdo e o acesso ao exame citopatolégico em uma Estratégia Satide da Familia em um municipio
do norte de Minas Gerais. Método: trata-se de um estudo descritivo, qualitativo realizado com 12 mulheres com idade entre 25 e 58 anos. Os dados foram
coletados entre agosto e setembro de 2023 por meio de uma entrevista semiestruturada e analisados mediante Analise Tematica. Resultados: indicaram
que as mulheres realizam o exame citopatolégico anualmente e tém como motivagdo a prevengdo de doengas, como o cancer de colo do ttero, a fim de se
permitir ter um tratamento precoce. Foram apontados como dificuldades para realizar o exame preventivo a vergonha e o receio quanto a realizagdo do
procedimento com um profissional do sexo masculino e o agendamento da consulta ginecolégica para realizar o procedimento. Apesar das dificuldades, as
mulheres reconhecem a importancia do exame e da necessidade de explicar sobre o exame antes da realizagdo para deixar a mulher mais tranquila e segura.
Indicaram que a realizagdo de a¢des educativas além de na Unidade de Satde pode melhorar a adesdo a realizagdo do exame. Conclusao: é importante que
a atuacdo dos profissionais ndo se restrinja a Unidade de Satide, mas também nas comunidades e nos outros espagos frequentados pelas mulheres, com a
realizacdo de agdes educativas como forma de motiva-las a realizar o exame e a necessidade de reorganizar os processos de trabalho da equipe para reduzir
a dificuldade de agendamento do exame.

Palavras-chave: satide da mulher; teste de papanicolaou; aten¢do primaria a saide; estratégias nacionais de sadde.

Abstract

Objective: to investigate women's perspectives on carrying out and accessing the cytopathological examination in a Family Health Strategy in a municipality
in the north of Minas Gerais. Method: this is a descriptive, qualitative study carried out with 12 women aged between 25 and 58 years. Data were collected
between August and September 2023 from a semi-structured interview and analyzed using Thematic Analysis. Results: they indicated that women undergo
cytopathological examination annually and their motivation is to prevent diseases, such as cervical cancer, in order to allow themselves to have early
treatment. Difficulties in carrying out the preventive examination included shame and fear regarding carrying out the procedure with a male professional
and scheduling a gynecological consultation to carry out the procedure. Despite the difficulties, women recognize the importance of the exam and the need
to explain the exam before taking it to make the woman feel calmer and safer. They indicated that carrying out educational activities in addition to the
Health Unit can improve adherence to the exam. Conclusion: it is important that the work of professionals is not restricted to the Health Unit, but also in
communities and other spaces frequented by women, carrying out educational activities as a way of motivating them to carry out the exam and the need to
reorganize the team work processes to reduce the difficulty of scheduling the exam.

Keywords: women's health; papanicolaou test; primary health care; national health strategies.

INTRODUGCAO

A Atencdo Basica (AB) é compreendida como o espago de
acesso preferencial dos usudrios ao sistema de saude e o
local responsavel pela organizacdo do cuidado a saude da
populagdo no Sistema Unico de Salude (SUS). A AB aparece
como um pilar de sustentagdo do SUS com a possibilidade de
causar impactos positivos no acesso aos servigos, na diminuicdo
das desigualdades e na melhoria dos indices de morbidade e
mortalidade da populagdo®.

Essa instancia de cuidado caracteriza-se por um conjunto de

acles de saude, no campo individual e coletivo, que inclui a
promogdo e a protegao da saude, a prevenc¢do de agravos, o
diagndstico, o tratamento, a reabilitacdo, a redugdo de danos
e a manutenc¢do da salde. Desse modo, realiza agdes voltadas
para a prevencdo de doengas como o Cancer de Colo do Utero
(CCU) por meio da coleta do exame Papanicolau. No Brasil, a
AB tem como meio de implementagdo do cuidado a Estratégia
Saude da Familia (ESF)>.

Na ESF, as a¢des de cuidado integral a saude da mulher incluem,
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entre outras, o rastreamento e a detecgdo precoce de agravos,
0 apoio diante os resultados de exames, como os de prevengdo
do CCU, e a realizagdo de busca ativa de mulheres para realizar
0 exame preventivo?.

O CCU é uma doenga de evolugdo lenta, passivel de
rastreamento, detecgdo precoce e tratamento. O rastreamento
precoce e frequente tem um grande potencial de salvar vidas,
bem como de limitar os custos e os encargos nos sistemas de
salde. Porém, esse cancer ainda representa um desafio para
os profissionais de saude, especialmente nos paises menos
desenvolvidos, que concentram 83% dos casos e 86% dos
Obitos por esse cancer no mundo, demonstrando uma forte
associagdo entre baixos indices de desenvolvimento humano e
a dificuldade para obter um diagnéstico e tratamento precoce®.

Esse é o quarto tipo de cancer mais comum e a quarta causa
de morte mais frequente por cancer entre as mulheres no
mundo, com 570 mil casos novos e 311 mil dbitos estimados,
em 2018. No Brasil, para cada ano do triénio 2020-2022, foram
estimados 15,4 casos a cada 100 mil mulheres, com expectativa
de maior incidéncia na regido Norte e Centro-Oeste, 23,9/100
mil mulheres®.

O rastreamento do CCU é realizado, especialmente, na ESF,
mediante exame citopatoldgico, o Papanicolau. O objetivo de
realiza-lo é verificar as células coletadas na cérvice uterina para
detectar, precocemente, lesdes precursoras de cancer, por meio
de analise microscépica®. O exame preventivo é considerado
um método eficaz para prevencgao e detecgdo precoce do CCU
e deve ser ofertado a todas as mulheres com vida sexual ativa
com idade entre 25 e 64 anos’.

O Ministério da Saude brasileiro recomenda a cobertura
minima de 80% da populagdo-alvo para efetividade das agGes
de rastreamento®. Contudo, acredita-se que cumprir a meta da
cobertura do exame citopatoldgico perpassa acesso oportuno
ao exame.

Dessa forma, é necessario que o servigo de saude conscientize
as mulheres sobre as condutas de prevengao e de detecgdo
precoce. No cenario da promog¢do da saude e prevengdo de
agravos a saude da mulher na AB, os profissionais de saude
devem realizar agdes que ajudem a amenizar os riscos do
desenvolvimento do cancer, bem como oferecer suporte e
apoio durante as agles preventivas e o tratamento, quando
necessario®.

Em face dessas consideragdes, este estudo foi idealizado por
meio da experiéncia destes pesquisadores em atividades
praticas da graduagdo em enfermagem em que perceberam
fatores que dificultam o acesso das mulheres ao exame
preventivo do CCU. Diante do exposto, este estudo tem como
questdo norteadora: qual a perspectiva das mulheres sobre a
realizacdo e o0 acesso ao exame citopatoldgico? E como objetivo
investigar a perspectiva da mulher sobre a realizagdo e o acesso
ao exame citopatoldgico em uma ESF em um municipio do
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norte de Minas Gerais.
METODOS

Trata-se de um estudo descritivo e de abordagem qualitativa
gue adotou as Diretrizes de Critérios Consolidados para Relatos
de Pesquisa Qualitativa (COREQ)® para a condugdo do relatério.

Oestudofoirealizado com mulheres de uma ESF de um municipio
do norte de Minas Gerais. Foram consideradas elegiveis para
participar do estudo mulheres com idade entre 25 e 64 anos,
sexualmente ativas, em pleno gozo de suas faculdades mentais
e que realizaram o exame preventivo nos ultimos 12 meses
anteriores a coleta de dados na ESF em estudo. Excluiram-se
aquelas selecionadas e nao localizadas em até trés tentativas
de contato ou ndo presentes no territdrio no periodo de coleta
de dados.

A busca pelas mulheres com potencial para participar do
estudo foi realizada em parceria com a equipe de saude da
ESF que cedeu uma lista, contendo a relagdo das mulheres
na faixa etdria elegivel com respectivo enderego e contato.
Em posse dessa lista, os pesquisadores selecionaram as
mulheres aleatoriamente e realizaram contato por meio de
visita domiciliar ou ligacdo telefénica para se certificar do
atendimento dos demais critérios de sele¢do, o interesse em
participar do estudo e o agendamento da coleta de dados.

A cidade em estudo tem uma populagdo de 20.328 habitantes?®.
A rede de saude da AB é composta por sete Unidades de Saude
da Familia (USF), quatro localizadas na zona urbana e trés na
zona rural. A ESF estudada é mista, tem sede na zona urbana e o
territério urbano e parte na zona rural, possui 2.015 individuos
cadastrados, sendo 952 mulheres, das quais 464 tém idade
entre 25 e 64 anos.

Como instrumento de investigacdo, foi empregada uma
entrevista de roteiro semiestruturado, elaborada pelos
pesquisadores, composto de questdes objetivas (aspectos
sociodemograficos) e subjetivas (aspectos sobre o acesso ao
exame preventivo na ESF). As questdes norteadoras foram:
Qual a motivagdo e com que frequéncia vocé comparece na USF
para realizagdo do exame preventivo do CCU? Que dificuldades
vocé encontra para realizar o exame preventivo do CCU? Que
acles a equipe de saude realiza para melhorar seu acesso ao
exame preventivo do CCU?

Os dados foram coletados no periodo de agosto a setembro
de 2023, por dois pesquisadores graduandos em enfermagem,
treinados previamente, por meio de entrevistas individuais
realizadas nos domicilios das mulheres que atenderam aos
critériosde selecdodoestudo e que consentiramsua participagdo
no estudo em data e horario agendados previamente, até que
se obteve saturagao nos depoimentos das informantes.

As entrevistas tiveram duragdo média de 15 minutos, foram
gravadas em audio por um aplicativo de voz, posteriormente
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foram transcritas na integra em documentos do Word e
apresentadas as informantes para validagdo do conteudo
transcrito.

Os dados validados pelas informantes foram analisados
mediante a Analise Tematica. Seguiram-se sete etapas:
preliminarmente compreendeu a coleta, a transcrigao literal e a
ambientagdo com o dado, seguido por acomodac¢do do dado em
instrumento de andlise, identificagdo das unidades de contexto,
nucleos de sentido e dos temas®.

Para resguardar a identidade das informantes, seus nomes
foram substituidos por uma sequéncia de letras aleatdrias
acompanhadas de um numero cardinal que indica suas
respectivas idades, na apresentagdo do conteudo. As
informantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) para autorizar o uso dos dados coletados
com finalidade exclusivamente cientifica.

Todos os procedimentos metodoldgicos deste estudo seguiram
recomendagdes da ética em pesquisa estabelecidos pela
Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude. O projeto
de pesquisa foi submetido ao instrumento de autoavaliagdo
de projetos de pesquisa que envolvem seres humanos® e
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual de Montes Claros sob o Parecer Consubstanciado
numero 6.170.477, CAAE: 70715923.6.0000.5146.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo foi realizado com 12 mulheres de idade entre 25 e
58 anos. A renda das informantes variou entre R$600,00
e RS$2.424,00 reais mensais e a escolaridade do ensino
fundamental incompleto ao ensino superior completo. A
maioria era casada e autodeclarada parda. Suas ocupagGes
eram do lar, professora, cuidadora, auxiliar de servigos gerais e
servidora publica.

O material empirico possibilitou a identificagdo de dois temas
para analise: “Frequéncia e motivagdo do comparecimento
para realizacgdo do exame citopatoldgico” e “Dificuldades
encontradas para realizar o exame citopatoldgico e as
estratégias de promogdo do acesso”.

Frequéncia e motiva¢do do comparecimento para realizagdo
do exame citopatoldgico

As informantes indicaram que realizam o exame preventivo
anualmente na intengdo de cuidar da saude, eventualmente
diagnosticar e tratar, precocemente, doengas, bem como
prevenir o CCU. Percebeu-se que a existéncia de vinculo
entre a mulher e a equipe de saude é um fator que influencia,
positivamente, na busca pelo exame preventivo.

Todo ano. [...] me sinto bem, porque vou estar cuidando

da minha saude. [...] se tiver algo, é, de errado com
a saude da gente, a gente descobrindo no inicio o
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tratamento é mais facil [...]. MATF, 49.

[...] prevenir né? Se eu tiver alguma, alguma coisa né,
a gente ja toma as providéncias. [...] é importante a
gente esta fazendo pra estar se cuidando [...]. MLSR,
48.

[...] Anualmente. [...] questdo das pessoas serem
bem, eh, bacanas com a gente, conversar direitinho, e
a gente fica bem tranquila. [...] Entdo a motivac¢do é a
mesma cuidar da saude [...]. EPTF, 32.

[...] Todo ano. [...] porque previne né, o cancer do colo
[...]. ECSO, 49.

O exame preventivo é de grande importancia para detec¢do
precoce de lesdes que podem indicar uma suposta neoplasia
uterina. Além disso, vale ressaltar que muitas doengas, além
do CCU, podem ser diagnosticadas, ndo necessariamente pelo
citopatoldgico, mas pelo fato de o exame permitir observar
a presenga de verrugas e lesdes no aparelho reprodutor da
mulher®,

Em um estudo realizado com 29 participantes na cidade de
Pinheiro, Maranhdo, com o objetivo de descrever a percepgao
das mulheres quanto ao rastreamento do CCU por meio da
colpocitologia oncdtica cervical, evidenciou-se que o exame foi
considerado importante para a manutenc¢do da sua saude, bem
como para a prevenc¢ado de doengas relacionadas a regido intima
feminina.

E comum as mulheres preferirem realizar o exame preventivo
anualmente para identificar precocemente lesdes no colo do
Utero, para que, assim, posteriormente, possam ter um melhor
progndstico da doenga®.

O acolhimento durante a realizagdo do exame preventivo esta-
se tornando, cada vez mais importante no cenario da saude.
Os resultados obtidos com esta pratica vao muito além de um
bom atendimento, garantem também o retorno da usuaria para
um novo atendimento. Um bom acolhimento influencia na
adesdo a educagdo em saude, na resolutividade dos servigos e
na desmistificagdo de tabus enraizados culturalmente?®.

Dessa forma, o modo como o profissional acolhe e se direciona
a mulher no momento do exame pode propiciar conforto e
tranquilidade e contribuir para amenizar os sentimentos, como
de vergonha, decorrentes da exposicdo do corpo durante a
realizagdo do exame preventivo?’.

Dificuldades encontradas para realizar o exame citopatoldgico
e as estratégias de promog¢ao do acesso

As informantes do estudo indicaram, como dificuldades para
realizacdo do exame preventivo, majoritariamente questdes
emocionais, como o sentimento de ansiedade, constrangimento,
medo do resultado e vergonha que s3o acentuadas quando o
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sexo do profissional executor do procedimento é masculino.

A gente fica s6 um pouco com vergonha, [...] se falar
que é um enfermeiro [...], ai a vergonha é maior [...].
VBS, 43.

Fica ansiosa, medo de dar alguma alteragdo né? [...].
RRS, 43.

A gente ndo deixa de ficar um pouquinho constrangida
né, mas como a equipe de saude é bastante, é favoravel
né, conversa com a gente direitinho [...]. EPTF, 32.

A vergonha e o constrangimento sdo sentimentos
frequentemente relatados por mulheres que realizam o exame
de prevencdo de forma regular. A cada vez que a mulher expoe
seu corpo, é comum a manifestacdo desses sentimentos, que
pode ser associado a tabus do sexo, decorrentes da educagdo
recebida, bem como da falta de informagio®®.

Os sentimentos negativos sdo ainda maiores quando o
profissional executor da técnica é do sexo masculino, além
do receio de expor suas partes intimas para um profissional
do sexo oposto, esse fato desperta na mulher sentimento de
impoténcia e falta de dominio sobre o préprio corpo®?°,

A vergonha e o constrangimento também podem ser
relacionados a uma sensacdo de impoténcia, inseguranca
e passividade na exposicdo do proprio corpo, os quais sdo
ocasionados por meio da posicdo ginecoldgica, indispensavel
para a realizagdo do exame?®, Outros sentimentos comuns
vivenciados pelas mulheres sdo ansiedade e tensdo, além do
medo que antecede a realizacdo do exame preventivo??,

Durante a realizagdo do procedimento, o profissional do sexo
masculino pode deixar as mulheres envergonhadas e retraidas,
caracterizando uma barreira de acesso para a realizagdo do
exame e para dar continuidade a assisténcia, isso pode ser
prejudicial a saude das mulheres, uma vez que pode leva-las
a procurarem atendimento profissional somente em caso de
manifesta¢do de sintomas ginecoldgicos®.

Nesse sentido, as tensGes do pré-exame e durante o
procedimento, como a exposi¢do do corpo para ser examinado
e manipulado por um profissional e os sentimentos gerados,
demonstram o quanto a sexualidade é importante na vida de
cada mulher e a relagdo desta com a genitalia.

No depoimento de MEF, 25, percebeu-se que o agendamento
da consulta para o procedimento é uma dificuldade para
realizar o exame preventivo: “[...] O agendamento eu acho. [...]
eu espero, a pessoa so espera toda vida [...]".

Mesmo com a importidncia dada a realizacdo do exame
preventivo do CCU e com o empenho dos profissionais de
salde, muitas mulheres ainda encontram dificuldades para o
agendamento da consulta ginecoldgica de realizacdo do exame.
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Esse fato compreende os principais obstaculos de acesso ao
procedimento?.

A dificuldade com a realiza¢do do agendamento para acesso ao
exame preventivo pode indicar fragilidade na organizag¢do dos
servigos, pois da a entender que nem sempre ha vaga para a
demanda espontanea, fazendo com que a adesdo ao exame
seja mais baixa?2.

Essa reflexdo é sustentada com base em um estudo sobre as
dificuldades relatadas por 15 mulheres, usuarias de uma USF da
cidade de Floriano, Piaui, que relataram problemas de acesso
ao exame por meio do agendamento, como filas e demora no
atendimento®.

Apesar das dificuldades expressas, as informantes identificam
estratégias adotadas pela equipe que facilitam o acesso ao
exame preventivo, bem como realizaram sugestdes nesse
sentido. As informantes reconhecem a importancia das agGes
educativas, como as palestras e campanhas de conscientizacdo
realizadas, porém, consideram necessdrio que estas sejam
expandidas para além da USF; além disso, também reforcaram
a importancia do acolhimento e da explicagdo do procedimento
antes da realizacdo, como forma de deixa-las mais seguras.

[...] acho que deveria fazer mais palestra, assim né,
sabe pra incentivar, principalmente nos bairros, né.
Quando faz no posto de saude, acaba ninguém vai. [...]
Poderia montar um dia, assim, uma palestra no bairro,
que eu acho que seria mais interessante né, porque
tem mulher que fica um tempdo sem fazer por conta
da timidez [...]. SAR, 41.

[...] Ela foi muito simpatica e me deixou muito a
vontade. [...] foi conversando e foi explicando tudo
como ia ser antes de fazer, tudo ela me explicava entdo
me deixava mais confortavel [...]. ECFP, 28.

[...] Ah, eles deixam a gente bem a vontade, conversa,
né. [...] Desde a agente de saude né, que ela pergunta,
ela passa a ver se esta tudo bem. Ai |a a enfermeira
trata a gente bem, tranquiliza a gente [...]. VBS, 43.

A educagdo em salde é uma importante ferramenta de apoio
ao rastreamento do CCU. A participacdo das usuarias incluidas
nas estratégias de rastreamento favorece a construcdo do
cuidado coparticipativo entre usuarias e profissionais de saude,
promove a autonomia e permite individualizar as abordagens
por meio das experiéncias das usuarias?®.

Assim, as abordagens educativas devem estar presentes em toda
conduta da equipe de saude, porque sdo fundamentais para a
mulher reconhecer a importancia e a necessidade da realizagdo
do exame Papanicolau conforme as diretrizes vigentes?.

Além da conscientizacdo interna, isto é, dentro do ambiente
de saude, a equipe precisa buscar meios de alcancar o publico
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com o uso das tecnologias de informagdo e comunicagao,
como enviar mensagens de texto para conscientizar sobre a
importancia das ag¢des preventivas, inclusive para agendar o
exame?’,

O profissional deve ser capaz de implementar estratégias
que aproximem as mulheres do servico como buscas ativas e
proporcionar um ambiente acolhedor e capaz de estimular um
vinculo maior entre ambos para melhorar a adesao ao exame
Papanicolau. Nesse sentido, é necessario que as mulheres
sejam bem acolhidas e que o procedimento seja explicado
em todas as suas fases, antes mesmo de ser iniciado, para o
cuidado ser realizado da melhor maneira possivel para a mulher
e evitar desconfortos desnecessarios’.

CONSIDERAGOES FINAIS

Evidenciou-se que as mulheres realizam o exame citopatoldgico
anualmente dado o interesse em identificar doencas e lesGes
que podem acometé-las ao longo de suas vidas, como o CCU
e a possibilidade de tratar precocemente e obter um melhor
progndstico.

Recorrentemente, as mulheres encontram barreiras para o
acesso e a realizagdo do exame preventivo, emocionais e da

organizagao do servigo, que se manifestam como sentimentos
de vergonha, ansiedade, receio do sexo do profissional de saude
e do resultado, e para o agendamento da consulta ginecoldgica
de realizagdo do procedimento. Contudo, as agdes de educac¢do
em saude e o acolhimento dos profissionais exercem influéncia
positiva na adesdo das mulheres ao exame preventivo.

Posto isso, destaca-se a importancia da atuagdo dos
profissionais ndo somente dentro da unidade, mas também nas
comunidades e outros espagos frequentados pelas mulheres,
com a realizagdo de a¢des educativas como forma de motiva-las
a realizar o exame e a necessidade de reorganizar os processos
de trabalho da equipe de saude para reduzir a dificuldade de
agendamento do exame.

O estudo tem como limitagdes a coleta de dados realizada em
instrumento elaborado pelos proprios pesquisadores e a escuta
exclusiva das mulheres sobre o acesso ao exame preventivo.
No entanto, espera-se que este estudo possa contribuir para
nortear as condutas dos profissionais em ag¢des de saude
que busquem melhorar o acesso das mulheres ao exame
citopatoldgico e, consequentemente, aumentar a adesdo das
usudrias aos servigos de prevencgao e de autocuidado ofertados
pela equipe.
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